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 التخصصات العلمية بالجامعات السعودية أثر الإدارة العلمية الحديثة في تطوير
 )دراسة حالة: الجامعات السعودية الناشئة "جامعة المجمعة"(

 د . عبد الجليل محمد حسن إدريس
 الأعمالكلية إدارة 

 جامعة المجمعة الرياض
 :ملخص البحث

ا:  ثسددد اةةلىددد )ا،لحهيثددد اطايردددتيلإاثلى اللدددة اثلىالميددد اودة ادددة اثلى دددات ي ثلىالميددد اثهدددهذاهدددحثاثلى مدددةاأثا الإدددد ا  دددلإاث  ث  ا
ثلى ددات ي اذلىددما ددلاإددعراأسدد الإثدا ت ددكاأ ث  اثلىمليددة اثلىالميدد اودة اددة ا،اوا"اجة ادد اثعمادد ا" اثدة اددة اثلى ددات ي اثلىةة دد  

بجة اد اثعماد اا ثلهةهسد واا،تماثلىر يد اوثلى ر يييد وثلىالدا،كلي اثلىرد )ثلىةة   ا لاهحهاث  ث  اثلىالمي اثلحهيث اإةص اثلىملية اثلىالمي ا
،االميددد ا دددحهاثدة ادددة اثلىةة ددد  يردددتيلإاهدددحهاثلى اللدددة اثلى ث  اثلىالميددد اثلحهيثددد اطاأ ث  اوايييددديدا دددهةا  دددة  اث ،اوامحدددلاثلىه ثسددد 

أ ث ياألمدد اايدد اامددةمثلىددقانمددلا حاي ميدد الهددةاطا ددلاير مةسدد اثلىددقا ييدداالهددحهاثلى اللددة اواألىيددةااثلىءددتااألدداا هددداثموا
تخللددة ةاثما ل دد ا ددحهاثدة اددة اطاهددحثاثعدددةرا اثلىالميدد اواثلخرددااثم دد ي ليهالهددحهاثلىمليددة،اومحةولىدد ا الإددد اثلىددلإ ةاواةددهيةا ددة

را ددلاألددتم،اةايح تيددهاهددحثاثعددة دد،اوارددت اث  ث  اثلىالميدد اثلحهيثدد  ددة ل اأددلاي،ا ددإاأأرددةاادمددلإ اوث ددم اواثلحددهيةاث  ث ياثلىالمدد 
صاو إدددةسدد الهدددحهاثم س ددة اث كة نيدد اواثممهددةاطا ييدد اثلىاهيدددها ددلاثمدد ث اواي اةهيثدد انمدددلاث سدد  ة  ا ة سددةلى،اواوييةيددة 

يلدماهدحهاثدة ادة اثلى دات ي اثلىةة د  اواثملدةأ اثلىدقايتثجدها،اوثلى الإذاألاا هدداثمادةكلاوثمات دة اواجة ا اثعما امحلاثلىه ثس 
 اوثلحلدددترالهدددحهاامدددةماأ ث ياألمددد اةدددهيةالىلامدددلاألدددااأ دددة اثماةددددةطاير يددد ااثلىمليدددة اثلىالميددد ابجة اددد اثعماددد امحدددلاثلىه ثسددد 

كلية دةاثما ل د اودة ادة اثلى دات ي ايث ايرت اهحهاثلى اللة اثلىالميد اوا،اممةاي  ياأثاوجت اأ ث  األمي اةهثماةكلثمات ة اوا
ا ةهةاثدة اة اثلىةة   امحلاثلىه ثس ا.إةص ا

تيدد ا ددوايرددت اثلى اللددة اثلىالميدد ا ا طلإ يدد ) حاهةددةعاأع دد اذث ا إلىدد اأةلددةيي اأ ة يدد اا ددهاةيدد اهددحثاثلى مددةاصددم ادلإ ددي وا
 تيد ا دوايردت اا طلإ ي ) حاهةةعاأع  اذث ا إلى اأةلةيي اأ ة ي ا.اوادة ا اثلىةة   امحلاثلىه ثس ير ي اث  ث  اثلىالمي اثلحهيث اووا
أع د اذث ا إلىد ااملىدهةةكمدةاوا.اثد اودة اد اثلىةة د  امحدلاثلىه ثسد ي اثلحهيير ي اث  ث  اثلىالمثااثلىاة لواولى اللة اثلىالمي اوا  

ير يد اث  ث  اثلىالميد اثلحهيثد اودة اد اي د اثلى ده يبااولى اللدة اثلىالميد اوا تي ا وايردت ا  ثاا أءدةااها طلإ ي )أةلةيي اأ ة ي ا
اثلىةة   امحلاثلىه ثس ا.

وث ددفياطايرددتيلإاثلى اللددة اوااث  ث  اثلىالميدد اثلحهيثدد الهددةا  ددلإاك ددرا ددلاإددعراثلى لإ ددية اثلىددقاييدده ااإلددصاثلى ةةددةاأثا حوا
اثلىالمي اودة اة اثلى ات ي اثلىةة   امحلاثلىه ثس ا.
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Abstract 

The objective of this research is to investigate the effect of modern scientific 

management in the development of scientific disciplines in Saudi universities, (Case 

Study: Saudi universities emerging "MU University"), and through a review of the 

position of management science   colleges   in   Saudi   universities   arising   from   

these   modern   scientific   management private science colleges (College Medicine, 

medical science and applied, and Engineering) University collected under the study, 

assessing the contribution modern scientific management in the management and 

development of these scientific disciplines such universities emerging, and shed light 

on the most important gains for these disciplines and that could be achieved in the 

light of the application management system modern scientific , and trying to figure 

out visions and future plans for this science colleges and specializations of different 

universities of this in this administrative area of modern scientific, giving a clear idea 

and comprehensive information about the development of modern scientific 

management, and discovering this area of science, and technology, and modern 

methods can 

be used to achieve many of the benefits The gains of these academic institutions, 

particularly the University collected under the study, and to identify the most 

important problems and obstacles and difficulties faced by these universities Arabia 

emerging and science colleges at the University consolidated under study in the 

application of administrative system Recent scientific work to find treatments and 

solutions to these obstacles and problems, leading to the presence of scientific 

management Recent evolution of these scientific disciplines and its various Saudi 

universities emerging private universities under study. 

This research has achieved health hypothesis that there is a statistically significant 

positive (positive correlation) between the development of strong scientific 

disciplines and the application of modern scientific management university arising 

under study. And that there is a relationship statistically significant positive (positive 

correlation) between the development of strong performance of employees of the 

scientific disciplines and the application of modern scientific management university 

arising under study. 

There is also a statistically significant relationship positive (positive correlation) 

between the development of strong performance of faculty members of the scientific 

disciplines and the application of modern scientific management university arising 

under study. Through assumptions made researcher concluded that modern scientific 

management have a significant impact and clear in the development of scientific 

disciplines in Saudi universities arising under study. 
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 :المقدمة
ألدااسديهمحامحمدهاإدةناث ا يدةاااصدلااهثلىةدت ،اوا،اوثلحمدهاللهاجةأدلاثلىملمدة اواث  د،اثلحمهاللهاإةلى اثلى مةوث اواوثلحمهاللها باثلىاةم

اصم ها جماوا.ألااآلىهاوا،اواو،ا الإاو اح ،اووأهاو وأه اتثا حم الىلاةم،اثموثملإسلو
،ا  ثسد اةةلىد الىلمة ادة اثلى دات ي اللة اثلىالمي اودة اة اثلى دات ي :ادهحثابحةاألا  لإاث  ث  اثلىالمي اثلحهيث اطايرتيلإاثلى ا  ةا اهوا

،ادة دلراها ليلهدة،الىةلدلاأثاألددايد  ث ا دهاثلىييدوويلإييد اثمالت د اواا،ديدهاثلى ةةدةاجمدإاث  لىد اوثلى ثهدو"،اةةوراثلىةة   ا"اجة ا اثعما ا
ا.ةايتديي اأإاوللهاثلىال اثلىاميد ،اوا حا الهاإةلىلةالىتجههاثلىملإيم

ام س دة ،اأذا حاهدحهاثطايردتيلإايلدماثم س دة اثلىةة د  ااإةصد  اثلىالمي اثلحهيث الهةا و ا هداو ييبااطاثم س دة اثإكة نيد اواأحاث  ث ا
،اأذا حاوجدت اأ ث  األميد اةهيثد ايا د ا دلا هدداهيثد اطايردتيلإاأ ث ث دةاثما ل د  ث  اثلىالميد اثلح إدصا ةهدةاثدة ادة ا  دة اأثاث ثلىةة   اوا

الميد اإاثلى ردت ث اثلى هاثز ث  ا  ي اث  ث  اثلحهيث ا .اوا يه اك را لاثلىالمي اوثمت تأي لاثلىقايم لانجةحاهحهاثم س ة اويرت هةاثلىاتث 
ثلى يددهماة اثلىددقاي دداااأثا ييدد اثلى رددت اوا ددإاز   اثمةةد دد ا ددواثلى اللددة اثلىالميدد اودة اددواثلى يةيدد اثلىددقا ددهههةاثلىاددةااطاهددحهاث ز ةدد اوا
 ث  ا يد اأإاو اثلى يدهمالىدلاللدة ةاثلىالميد ا حاهدحثاثلى ردت اواتخحاث  ةادااهدحهاثم س دة اثلىةة د  اواذلىدما ادها ،اواثلىاةمي اوث س ملإث ي وا

.اأحاثلى ردت اثلهةيدلاثلىدحياةدهثاطا دةراولى يةيد اثلحهيثد ااث ي رديلدماثلىدقا،اثم ردت يث اثما مه األدااثلىالدداثلحدهيةاواثلحه
هددددحثايحدددد داألددددااأ ث ث اجميددددإاهددددحهاثم س ددددة اواا،هاجاددددلاثم س ددددة اهددددحها كثددددلإاةهث دددد او كثددددلإايرددددت ثث  ث  اثلحهيثدددد ا دددد

حثاثدةادد اةددبايلدد فيا كثددلإاةهث دد اويرددت ثالىالميدد اثلىةددة   اديهددةا حا دد دا ددإةصدد ايلددماثلى اللددة اثة دد  اواث كة نيدد اثلىة
اييه ةا.وا

   :مشكلة البحث
 دلاثلى  دة إ اا ةإ اث  ث  اثلىالمي اثلحهيثد اطاثم س دة اث كة نيد ايثدراثلىمثدرثلى لإيإاطاييةية اواأحاثلى رت اثم يهماوا

يرددلإحاثلى دد ثلىواثلىلإيي ددوااهددحثاثلى مددة.اوا اثلىالميدد اديهددة إددصاثلى اللددةو ةهددةاواإةصدد اثلىةة دد  اطايلددماثم س ددة اوا
ا:ثلى ةلىو

 ددةاهددتا  ددلإا؟ا.اوايرددتيلإاثلى اللددة اثلىالميدد ا ددةهددلاثدة اددة اثلى ددات ي اثلىةة دد  اثسدد  ة  ا ددلاث  ث  اثلىالميدد اثلحهيثدد اطا
اس ا؟.محلاثلىه ثاهحهاث  ث  اثلىالمي اثلحهيث اطاأ ث  اهحهاثلى اللة اثلىالمي ا حهاثدة اة اثلىةة   

ولى اددلإذاألددااثلى ةيدده اثلىددقاا–أحا ددةااهاا– ددلاإعلهددةاسددةيتماسددي داأجددلإثااهددحثاثلى مددةاوادللإجة دد األددااهددحيلاثلى دد ثلىوا
ا،محدلاثلىه ثسد تخللدة ةاثلىالميد اثما ل د اودة اد اهاثم س دة اث كة نيد اثلىةة د  اوالهدحثلحهيث ا يياا لاث  ث  اثلىالمي ا

االلة اثلىالمي اثلىةة   ا. الإد ا  لإهةاطاأ ث  اهحهاثلى وا
 :أهمية البحث

ي مثدددلا  يددد اهدددحثاثلى مدددةاطاثم دددة ة اثلىدددقايحدددةوراييدددهنهةاةدددترايت ددديفيا  دددلإاث  ث  اثلىالميددد اثلحهيثددد اطايردددتيلإاأةدددهةا
ا د  ا  اللدة ةاثلىالميد ه اثم س ة اث كة ني اثم مثل اطاثدة ادة اثلىةةلهةاوزنهةاطاثع مإاثلى ات ياوااثم س ة اثلىق
حايمدتحاهدحثا دةا دها ادلاهدحثاثلى مدةاطا واا،تث دفياطاهدحثاثلىةدتنا دلاثلى مدتثذلىمالى مملد اثلىدةيصاثلىواا،ثلىةة   اوثما ل  

اثلىه ثسة اثلىالمي اثلى ة ي اثلىقاييه ااطاهحثاثعةرا.أ ةد اةيييي الىلم ة ة اوا
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 :أهداف البحث
 :هذا البحث يسعى لتحقيق الأهداف التي تمثلها النقاط التالية

اثلحهيث اثمر ي ابإ ث ث اثلى اللة اثلىالمي ا حهاثدة اة اثلىةة   امحلاثلىه ثس ا. تذاألااث  ث  اثلىالمي اثلىتا
اطايرتيلإاثلى اللة اثلىالمي اودة اة اثلىةة   امحلاثلىه ثس ا.ييييدا هةا  ة  اث  ث  اثلىالمي اثلحهيث ا

ثلىالميد امحدلاثلىه ثسد ا دلاإدعراهدحها الهدحهاثلى اللدة اثلىقانملا حا يد هداثممةس اثلىقا ييااواألىيةااثلىءتااألاا
اث  ث  اثلىالمي اثلحهيث ا.

اثلىلإ ةاثم  ي لي الهحهاثلى اللة اثلىالمي امحلاثلىه ثس اطا ةراير ي اث  ث  اثلىالمي اثلحهيث ا.وا الإد اثلخراا
 سدةلىي اهاهدحثاثعدةرا دلاييةيدة اواةايح تيد ديادهههاث  ث  اثلىالميد اثلحهيثد اوا دة ل اأدلاثلى ردت اثلىدحياأأرةاا  ي اوث دم اوا

اثممةس ا  ث  اثلى اللة اثلىالمي امحلاثلىه ثس ا.هةاطا يي اثلىاهيها لاثم ث اواةهيث انملاثإس  ة  ا ة
ةراثمات ددة اثلىددقايتثجددهاهددحهاثلى اللددة اثلىالميدد اودة اددة اثلىةة دد  امحددلاثلىه ثسدد اطا ددثلىت ددتذاألدداا هددداثملددةأ اوا

اةلهةا.وث ترثحا اضاثلحلترامتثجه هةاو اةد هةاواا، ير ي اأ ث  األمي اةهيث
 :فروض البحث

 :تتمثل هذه الفروض في الآتيمن الفروض في محاولة لاختبارها و قام الباحث بوضع عدد 
ير يدد اث  ث  اثلىالميدد اثلحهيثدد اتيدد ا ددوايرددت اثلى اللددة اثلىالميدد اوا ا طلإ يدد )هةةلىددماأع دد اذث ا إلىدد اأةلددةيي اث ة يدد ا

اثلىةة   امحلاثلىه ثس ا.اودة ا 
ير يددد اث  ث  اثااثلىادددة لواولى اللدددة اثلىالميددد اوا تيددد ا دددوايردددت ا  ا طلإ يددد )هةةلىدددماأع ددد اذث ا إلىددد اأةلدددةيي اث ة يددد ا

اثلىالمي اثلحهيث اودة ا اثلىةة   امحلاثلىه ثس ا.
ولى اللة اثلىالمي اوير ي ااه يبا أءةااهي  اثلى اهةةلىماأع  اذث ا إلى اأةلةيي اث ة ي ا)طلإ ي  ا تي ا وايرت ا  ثا

اث  ث  اثلىالمي اثلحهيث اودة ا اثلىةة   امحلاثلىه ثس ا.
 (:الدراسات السابقة)أدبيات البحث 

كدددحلىماواا،ةراث  ث  اثلىالميددد اثلحهيثددد لىيدددها دددةماثلى ةةدددةاو طدددعناألدددااثلىاهيدددها دددلاثلىه ثسدددة اثلى دددة ي اثلىدددقا ددده ااطا ددد
 ت دتأهاثلىدحيايحدةوراأ دة اوالصا لاذلىماكلهاأثادملإ اثلى مةاثلىحيا دوا يدهيمداإواا،يةةولىااثدة اة ثلىه ثسة اثلىقا
الى اللة اثلىالمي اودة اة اثلى ات ي اثلىةة   ا. ث  اثلىالمي اثلحهيث اوثأع  ا واث 

لىمدلاااييدكاواا،ثلىدقا ده ااطاهدحثاثمءدمة ث طدعناوجدهاثلى ةةدةاثلىمثدرا دلاثلىه ثسدة اثلى دة ي ادملاإعراثلىه ثسد اوا
دمددلاثلىه ثسددة اثلىددقاو ددكاثلى ةةددةاأليهددةا ددةاا، وايةددةوراا ددباا ت ددتناثلىه ثسدد ا،ألدداابحددةا ددهما ددة بااثم ددمىا ةةددةثلى

ا:يل 
  ر يد اا،أتجةهة اثمهيلإيلانحتاأس اهثماث سةلىي اثلىالمي اطاثتخةذاثلىيلإث ث اث  ث ي ا:م ا اةتثحا9111ا،  تا ةةي )  ثس ا

كددةحاثلىضددلإدا ددلاثلىه ثسدد ا،اواجة ادد اثلى ددت ثحالىلالددتماوثلى مةتلىتجيددةا،ةج دد ربحددةا ا،ألددااثم س ددة اثلىلددةةأي اطاثلى ددت ثح
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ير يدد اث سددةلىي اثلىالميدد اكددل وث اثلىلددةةأ اولى ددت ثحانحددتاأسدد اهثماوااهددتا الإددد اأتجةهددة اثمددهيلإيلاطا  س ددة اثلىيرددةن
ا،يدلإث ث اطاهدحهاثم س دة ةذاثلىهحثاأثاجةا اثلىت تذاألدااثلىمي يد اثلىدقايد دا دةاثتخدا،طاأتخةذاثلىيلإث ث اث  ث ي   ةأه ا

 ددددها سدددد لإ اثلىه ثسدددد اأثا حاأتجةهددددة اثمددددهيلإيلانحددددتاأسدددد اهثماواا،ولى ددددةيا هيددددها ددددهةاير يدددد اهددددحهاث سددددةلىي اثلىالميدددد وا
و  ددةد اأثا حا امددداثمددهيلإيلاوم س ددة ا ت ددتناثلى مددةاإاا، ة يدد اأتخددةذاثلىيددلإث ث اث  ث يدد ا ددراأث سددةلىي اثلىالميدد اط
كدحلىما و دمااثلىه ثسد ا حاث سدةلىي اثلى يليهيد اإازثلىدااهد اثلىدقااا،لم اطاأتخدةذاثلىيدلإث ث اث  ث يد ي  اه تحاثمةهجاثلىا

لىه ثس ا ءلإو  ا وصااثيلإيلاو سةلىي اثلىالمي ا ايكا.اواكمةاي وا حا   تةا الإد اثمهاا،يا مهاأليهةاطاأتخةذاثلىيلإث ث 
أ ة يدد انحددتاأسدد اهثماةةأ اولى ددت ثحالى مددتحا كثددلإايرددتيلإاأتجةهددة اثمددهيلإيلا  س ددة اثلىيرددةناثلىلددثلىامددلاألدداا  ددواوا

ولحلددترا دددإاك ددةا اثلىييددة ث اث  ث يدد اواا،لددااثدةادد اثلى دده ييالىلمددهيلإيلث سددةلىي اثلىالميدد اطاأتخددةذاثلىيددلإث ث ا ددإاثلىتركيدد اأ
اثم يه  ا.واث مةمابم ةهيداث  ث  اثلحهيث األااثم يها لاثمالإد اوا

جة ادد اا، اثلىاليددة  اث لىمتروايدد ا ايية ددةاثلىلإثهةدد ا ددلاوجهدد اامددلإاث  ث اث  ثا:اةددتثح  ما1009ا،طددة شا ددلإيكايددتابا)  ثسدد ا
ةطاثلى مدددةاأدددلاايدددا، دددلإو  اياميددد اثلى هدددداث سدددترثييم الىدددلإ ث  اث لىمتروايددد ا: دددهاإللدددااثلىه ثسددد او يثملدددماسدددات ا.اوا

كدحلىما لإثكد اثلحةسدتبام تدلإ اطاثلىيردلإاوا اثمالت ة اثثلى ة ي ا إا لإثكا،ثلى اريااثم يلالىهثلى ية باطاث  ثااثم  ههذاوا
ا،طاثلىدهوراثلىلدهيي ا لإ ةثم ةد  ثسد اتجدة باثمةرمدة اا،لىضلإداث طعناألدااثلى مدلإباثودهو  اطا دةراث  ث  اث لىمتروايد 

ا هيهاسيكاز نيالىلمالإوأة اثميترحاأ ة  هةا لإي ةا.
ثلى مدةاثلىادةياواا  لإهدةاألدااث  ثااث  ث يا  س دة اثلى الديد اوايمةتلىتجيةاثمالت دةا: اةتثحا م1002ا،أ هاثدليلاأ  يبا)  ثس ا

هددد ا  ثسددد اأسددد الإدا دددلاإعلهدددةاثلى ةةدددةا  دددلإايمةتلىتجيدددةاواا،جة اددد اثلى دددت ثحالىلالدددتماوثلى مةتلىتجيدددةا،ةج ددد ربحدددةا ا،ثلىالمددد اطاثلى دددت ثح
 مةتلىتجيددةاهددحهاثلىاثسدد اهثم ددهةاواا،ةصدد الىل ةددة جة ادد اث ة ددة اثلخواا،  ث يابجددة اقاثلى ددت ثحالىلالددتماوثلى مةتلىتجيددةثمالت ددة األددااث  ثااث

هدحثاأثاجةاد اثلىت دتذاألدااثلىمي يد اثلىدقايد دا دةاأسد اهثمايمةتلىتجيدةاثمالت دة اا،ثسد اهث هة ةاه اث ثا اثمتري  األداا حهاثم س ة اوا
لىلم س ددة اإرددرثاطاث  ثااث  ث ياةاواتجيددةاثمالت ددة ايلادد ا و ثا همدد ددهاأا هددااثلىه ثسدد اأثا حايمةتلىثعددةإ اث  ث يدد اثما ل دد ا.اوااط

اا، اث  ث يد اثلىدقايدتثجههد حاثلىضةلى يد اثلىاممداا دلاث  ث يدواطاهدحهاثم س دة اإاي د اه تحاثلحةسدتباطا ليدلاثمادمعواا،محلاثلىه ثس 
ثلىه ثسدد ا حاهةددةلىمداا ددهاكادد اواا، ددلاثعددةإ اث إددلإةي ددوا حاثلحةسددتباي دد اهما ددحهاثم س ددة ا ةلى ددةاطاثلىر ةأدد ا وحا رهددةاكمددةاوا

 ادةكلا دهاكمدةاثيءدفيا حاهةةلىدماأتثيد اوااا،يثد   لاطاثلخه ة اثميه  ا لا  لاثم س ة امحلاثلىه ثس ا اهاأس اهثماثلى مةتلىتجيدةاثلحه
ه مدةماودةاد اثم يدها دلاث واا،بمتثك د اثلى مةتلىتجيدةاثلحهيثد ا: وصدااثلىه ثسد ثلى مةتلىتجيةاثلحهيث اوير ييهةاولىلدت  اثمرلت د ا.اوااأس اهثملا 

ثا وصداا إدراواا، ةإ اأسد اهثماثلى مةتلىتجيدةاثلى ةتيإاطواا،ويةتيإاثلى مةتلىتجيةاثم  اه  ا،لإدإاك ةا اثلىيية ث اث  ث ي  اوثإه مةما،ثلى ه يي
اثماةكلاثلىقا ها لاأس اهثمايمةتلىتجيةاثمالت ة اثلحهيث ا.ثلىه ثس ابإزثلى اثلىاتثي اوا

 دددها وصدددااواا،جة اددد اثملدددماسدددات ا، اثلىاة ددد  ةمدددلاثلىةءدددت اطاثسددد اهث ة اث اترادددااطاث  ث اا:ةدددتثح اا ما1009ا،سدددلإ ها دددةم)  ثسددد ا
 ادددة ك اجميدددإاثم ددد ت  اث  ث يددد اطايالدددداا،ثمه مدددواألدددااثسددد اهثماثلى مةتلىتجيدددةاثلحهيثددد وايالددديداث ددددلإث ا دددلإو  ايددده ي اواا:ثلىه ثسددد اولى دددةي

يادميإاو أدداث ددلإث اث كثدلإاا،يبااديدااثلى ده ي اثلىةمدلإيلىدثلى يةية اثلحهيثد اوا األااثس اهثماثلى ه ي اثلىاملا،ث اتراااإةص اث  ث  اثلىالية
ثمدهث  اولى يةيدة ا  دااثدة ادة اواا،ثمتثزا ا واثلى رت اوثلى يهماثلى مةتلىتج او واثلى رت اطاثمهدلاوثلىت دةيكا، اترااثاهدةأةاألااث م ةاوا
ا رهةا.وث اتراااواثلحهيث ا
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 :منهج البحث
ثم ددفيا)ولى مهيددها سددلتباثلىه ثسدد اثميهثايدد اصدد  اثلى مليلدد اواةهجاثلى مددةاثلىالمدد اثلىددحياثي اددهاثلى ةةددةاطاهددحهاثلىه ثسدد اهددتاثمددةهجاثلىتاأحا دد

 حاهدحهاثلخلدةيصاثلىدقاواا، ادهاي لدكاالدةيصا همد امدةهجث دهاثإ دة اثلى ةةدةاهدحثاواا،ثلىتصد  امدة ثلىحياييدإا داا ملد اثلىا ثميهثني
ابحثهاديهاثإ ة ها ةهمةالى مثها ت تناثلىه ثس ا.لى ةةةاطا ةراييه االهحثاثمةهجايخهماث

 :مجتمع البحث
اهددحهممددةانمددلاا،هددحهاثلىه ثسدد ا ددهذاأثا الإددد ا ددهةا  ددلإاث  ث  اثلىالميدد اثلحهيثدد األددااثلى اللددة اثلىالميدد اودة اددة اثلى ددات ي اثلىةة دد  

واملإثًالىمثدلإ ا، انثلها متناجة اة اثمملم اثلىالإ ي اثلى ات ي اثلىةة   لىحثادإحا  مإاثلىه ثسلإا  ثيهةاث  ث يا.اواثلى اللة اثلىالمي ا لايرتي
دمةاداااديدها كد اثلى ةةدةابحثدهاألدااجة اد امح د  اوثةده ا وحا رهدةا دلاجة ادة اثمملمد اثلىةة د  اث إدلإةا.اثدة اة اثلىةة د  اومملمد ،

ثلىالميدد امحددلاالى مدةالىيددلإباثممددةح،اوكددحلىمالى دتدلإاثلى اللددة جة اد اثعمادد ،اهددحهاثلىةة دد  اثلىدقايامددلاثلى ةةددةا ددةاممدةاي ددهلاأليددهاأجددلإثااث
اثلىه ثس اممةا الاهحهاثدة ا امحلاثلىه ثس ا هعا جلإثااهحثاثلى مةا.

 :عينة البحث
اا،ليد اثلىرد  م) أءدةااهي د اثلى ده يباا دحهاثلى اللدة اثلىالميد اثيي ايةةسد ي ا دلا ادضاث  ث يدواواأية اثلىه ثس اأ ة  األاأية اط يي اأاتاوا

هدحهاثدة اد ا  اللدة ةاثلىالميد امحدلاثلىه ثسد ا ثدلاواا،لىه ثسد محدلاثبجة ا اثعما اثلىةة   اا كلي اثلهةهس اا،ثلى ر ييي ثلىالتماثلىر ي اواكلي ا
اجميإاجة اة اثمملم اثلىالإ ي اثلى ات ي اثلىةة   ا.

 :أدوات البحث
ا:ث  وث اثلى ةلىي ادمإاثمالت ة ي  اهماثلى ةةةاثلىتسةيلاوا

 ثإس  يةحا. -9

 ية ل ا.ثم -1

 ثمعةم ا. -3

 :هيكل البحث
ا:لىيهانايي يداهحثاثلى مةاأثادللواأبىاثلىةمتاثلى ةي

ث سدددةلىي اثلىالميددد الى ادددهما هدددهثذااأحاثلىضدددلإدا دددلاثلىه ثسددد اثلىةملإيددد اهدددتاو دددإا متأددد ا دددلا:الدراسلللة النةريلللة :الفصلللل الأول
لىيدهاناث أ مدة اطاهدحهاثلىه ثسد اثلىةملإيد اةيها.ا ية ا دهابمدةاهدتاسد  اوث م ا وا ةاية ض ا حايمتحاواأأرةااصتاودلإ ية اثلى مةاوا
 اثلىالميدد اثما ل دد اثعددعوثلىه ثسددة اثلىددقا دده ااوثلىددهو   اواا، مددتثاثلىددقا ددااطاهددحثاثعددةرثلىثملإثجددإاثمهمدد اوااألدداا متأدد ا ددل
ا.ا ث اتراا) إاثإأ مة اثلىم راأل ا  م اثمالت ة اثلىهولىي اا،ي ال ابمت تناثلىه ثس ثلىقاصه  اوا

ةة   ا ت تناثلىه ثسد ،ا  لإهاألااثلى اللة اثلىالمي اودة ا اثلى ات ي اثلىامل اوامالإد اثلىتث إاثلىا:الدراسة الميدانية :فصل الثانيال
لىلت دددتذاألددداا دددهةا  دددلإاث  ث  اثلىالميددد اإإ  دددة اصدددم اثلى لإ دددية اثلىدددقاو ددداهةاثلى ةةدددةاكدددةحاإا دددها دددلاثلىييدددةما ه ثسددد ا يهثايددد اوا

اي ا حهاثدة ا امحلاثلىه ثس ا.ثلحهيث األااثلى اللة اثلىالم
 :الإتجاهات المعاصرةالمفهوم و  –الإدارة العلمية الحديثة  :الفصل الأول

،اكمددةاو الهددةا  ددة ساوا سددبااكثددر اوث تجةهددة اثلحهيثدد اثم اددا  بم هت هددةاثلحددهيةاأددةااد دديفياي إددلإاوم ددةهيداا ث  ث  صدد ماا
ا دةنياطاسدايها  د ةناةةجةيده،او  ددواراددترث ايردت ا اريدة اثلى مدلإاث ي مده ا دإاتجده اثلىمدلإوذاثمت دتأي اثلىدقاي دت اإدع
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ا.   تةاثلحية اوساة يه
واطاأطدة اهدحثاثلى ردتيلإاواا،أ اثلى  ةحا  ةاثلى مهيهاواثلى رتيلإاث  ث ياطاكلاةي د ويت فياثلى ملإاث  ث ياوا  ةهيمهاوادل   ها
 دإا دلإو اوث  مدة ث األدلإهةاوةءدة يهاودل د  ه.اوا سد ا ةهدةا دمدة الى م دهاكدلا ها،ثلى ملإاث  ث ياجةا ا دهث  اث  ث  اثلىالميد 

هددحثا ث اثلى مددةاثلىالمدد ا ك اددةذاثلحلددتر،اوايدد ات ددة ا ددإايايددهاثلىمثددرا ددلاث  ددت اواثلحةجدد اأثاثمالواا ددة التاثمثلىدد  لاي  ثيددهايددهد ا
ثدر ا،ا ياابم  مدلإث اك اثلىيتماألدا  رت و ا ةحاواثمةممة اثلى مة ي او رهة.اوث  ث ااثلىت إا عا ما لاإلةيصاث  ث  اثملإي ر 

وثلىتصددددتراأثا  لددددااثسدددد ضعرالىلرة ددددة ا  إددددصاو   ددددااثلى مددددةلىيك،اوأ ة دددد ااومةممدددد اثلخة جيدددد لى  ددددهيلاثلى ملإكددددة اثلىهثإليدددد اوا
ةاثلى مةتلىتجيددداوسددد اهثم صددد فياو  مدددةحاثلى تسدددإاطا سدددةلىي اث  ث  اثلحهيثددد اث إدددلإة،اوااودمهدددت اوث  ث ث اثلىاع دددة اثلخة جيددد 
ا.ا 9)ثلحهيث اثم الل 

 :مفاهيم في الإدارة الحديثة
يددها ددواثلى ددةةثوا كصددلإيفياوااثي ددةش،ادإاددهاإايتجددها اثلحهيثدد اطاااددةطاث أمددةراإلتصددةثمالإوددد الىددهو  اث  ث ا  ددداث  يدد اثلىم ددر اوا

)) درامحده ا ه د ،ا دلايحمدلا ادةحاا 1)ثلىادعش.ادةملدرلفياكمدةاييدترا ادراث  ث يواألاايالإيكاوثةها تةهاو دة لالىدلإ ث  ثلخ ثااوا
دءدعاهدحثا اأثاكدتحاث  ث  ا  هدتما اةدتياولىديبااة د ا لمدت   ،اوالىادلاسد  اذلىدمايادتا  اه  ،او  دةهيدات ل د ،او مدتمح ا  ةتأد .اوا

ا. هاجةا ا  لإلإ ا اضاثلىا اا–  دا هماثممة س اث  ث ي اا-ث بحةثاطاثعةراث  ث يألا حاثلىه ثسة اوا
ثإ ل دددااي دددة اث  ث  اهددد اث إدددلإةاي ةيةدددااوا،اددددإحايالإاةايةمدددلإاأثاث  ث  ا دددلاوجهددد اامدددلإه،اوإ يدددهاو ةةأةيدددهوةددد مدددلإاواومدددةاكدددةحاكدددلا 

ا:ألااثلىةمتاثلى ةيذلىماثم ةتأ .اواثلخ ث اهحهاث  ثااوااوإ عذ
كدحلىماهد اثلىةدةيجاثمادترعا.اثذاأليدهية يدحا دلإدا ادواوأ دلإاا تثسدر هةيالإذا تستأ اثلىالتماث ج مةأي اث  ث  ا نهةا))ثلىاملي اثلىقانملا

ث  ث  ا دهايادنياأده ا  ديةاااي هددا دلاهدحثاثلى الإيدكا حا  هدتما دةنياثلىدحياي دحراطاهدحهاثلىامليد   .اوا  جدة ات ل د ا دلاثدهدهاث  اتثناوا
ا 3)ا: ةهة
 .ةاثلىتةه اثلى ةميمي ا ثإلاثمةمم  واألاا   تا  احواثلىيلإث ث اث  ث ي األاا   تياثمةمم ا)) .9

 .اييتما ةاثمهيلإا ثلاثلى اريااوثلى ةميداوثلىلإ ة  اوثلى تجيهاوثلى اميلاةطة اثلىقثلىة .1

 .را وا ةمم اأة  ثلىتةه اثلى ةميمي استثااكةااا ةمم ا أمة .3

 .ةراكممةرالىلمالإد اوثلى مةاثلىالم ألداأ ث  اث أم .2

 .واث  مةمح اثلىةة   ا اة  أملي اتجميإاثمتث  ا .5

هةدةايلادصا)) حا انيا حايهيلإاهتا حاي ة لاوتخرا،اويةمد،اويلده اث وث دلإ،اوية د ،اويلإث د   .اواا 2)ا:اهةلإيادةيتروطايالإيكاآإلإاييتر
يأيا  ددتاث  ث  اثلىالميدد ادلإ  يددماويا دد ا نهددةاياددلاث  ث  .او،او ددةيكاث  ث  اطاثلى ة دد ،اثلى اردديا،اثلى ةمدديد،اثلىييددة  ،اثلى ة ددي ،اوثلىلإ ة دد ادددةيتر
طلإييددد ا  إدددصاكدددها دددلا حاث ددددلإث اي  وادددها ة دددلاوا،اثماي ةاث  اهددد ا حايادددلإذاولىءددد اا دددةذثايلإيددده حاث  )) ا اثث   الإددددةاا:دييدددترا 5)تايلدددت 

 ددلاثنهدددايدد  وحاوثج ددة دا ة ددلاو  إددصااثلى لكددهي ءددفيا حاث  ث  اهدد ا" الإددد ا ددةاهددتا رلددتبا ددلاث دددلإث اوااتايلددت الإيددك ددلايامممةدد   .اوا

                                                            

ا 90م،ا9111) اراثلىاعش،ا ا9)
اا .90م،ا9111) اراثلىاعش،ا ا1)
ا.ا09ا بااثملإجإاصا ا3)
ا.ا99ايعاألا اراثلىاعش،ا لإجإاسة  ،اصا ا2)
ا.ا91ايعاألاا بااثملإجإ،اصا ا5)
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سدداة  الىمددلا ددلاجهددهاةددبانمددلا ييدد ا  لدداا وث اوااراألدداا   دد اثلىة ددةيجا  ددلدددلاثلحلددتاث  ث  ا نهددةا))ا 9)ياددلإذاجددتحا دد ثلىرددلإش".اوا
 اية يددحاث  دديةااأددلاو ي ددألدداا نهددةا))ا 1)  ومحرإاييددهيما دءددلاإه دد امممةدد الىلمم مددإ  .ا يةمددةايالإدهددةاكددتا  اواثلىاددة لوا دد اثلىامددلاواصددةة

ا.طلإي اث إلإيل  
نهددةا)) سددلتبانمددلايالإدددةحاث  ث  ا ا 2)ز يلددها لت ددةح يحيدد ".اوهددحثاهددتا يترسددتحاوا حاث  ث  اهدد ا"أمددلاثلىييددة  اثلى ةا:ييددترا 3)و ثلىددكا ي دد 

م اليد ا  مهيدهاسيةسدة اثلىت ي د اثث  ث  ا نهةا))ا 5)ذكلإا ولىي لإا يلهوح تثسر ها هيهاويت يفيا  لإثداو ههثذاجمةأ اأا ةاي ا اية   .اوا
ا.ثلى ة يح  اأمةر ميم اوثلىلإ ة  األ اثمالإوناوثلى ة ي ا واو ةي هاثما ل  اوأ لإث اثلهيملاثلى ة

سددد اةا اومدددتث  اثمة يددد او ذامحددده  ابإسددد اهثماثدهدددهاثلى ادددلإياواأمليددد ا ييددد ا هدددهثلإيدددكاآإدددلإا   ددداالىدددلإ ث  اوهدددت:ا))هةةلىدددمايا
ا.ا 6)  اثم ةة 

ة لواطاثمةممدددد ا واثلىادددداي ةةسدددد اديهددددةاجهددددت :اأمليدددد اأا ددددةاي اأج مةأيدددد ااددددهت  ايالإيددددكاييددددتراوحاث  ث  اهدددد  ددددلاثلى اددددة يكاثموا
سدد اهثمامممددلا،ا  ددتإواطاذلىددما دءددلاأثم س دد ا ددلا جددلا يييهددةا اادد ا،اكددلدلإث اوجمةأددة الى مييدد اث هددهثذاثلىددقاثم س دد 

 ادهالى مييد اجهدت اث إدلإيلاث يادهدتاث ا دةحاثلىدحيايتجدهاجهدت ه،اوا.ا  دةاث  مةممد ثلى ةيد اثم ةةد الىللىلإ مةمح اثمة ي اوثلى الإي اوا
طاسد يلاث هدهثذا يد ا دإاثلى ت يدكاث  ثدلالىليده ث اوث  مةايدة .اوا،ا  د امعاثلىامليدة اواثمهدة ث اث  ث  األيهةث ههثذاثم 

ييدتماديدهاثلىادة لتحا نمةطات ل  ا دلاسدلتعاث ددلإث اوثدمةأدة اطا ثإدلاثم س د ،اطاا ديجا  ادة ما تجدهانحدتاثلهدهذ،اوااي  ةأل
ا.ثلىت ي ي اثوه  الىهاطاثم س  اثلىتثج ة  ةميم ،اواإاكلا ةهدا لاثلهيملاثلىة  او ةي هدا  وث ا اية الهداطاأطة ا ت 

ةيه اثلىمدلإوذاثلى دألدااثلى الإيدك،اوددترث اك دةو د،اوا،ابإإ عذاتخللدة اثلىيدةيمواثما ل  الىلإ ث  ثم ةهيداواهحها اضاثلى اة يكا
لإ،اوطا و دةنا يةة يميدد ا  مدده  .او ددلاايرددت ا  دد ملىدلاي ت ددكاثلى اددة يكا حاثلىامليدد اث  ث يد اطو داا هيددههدام هددتماث  ث  .اوا

ا:ة اثلى ةلىي ملىلإ ث  انملاثلى تصلاأثاثمعةاثلى اة يكاثلى ة ي ثم ةهيداوا
 .ي اير  األااثدمةأ اولىيبااثلى لإ  حاث  ث  اأ ث  اجمةأ . 

 . ث  اإا ها حايمتحالهةاههذامحه  حاث  .ب

 .وههذا او ا حاث  ث  اإا ها حاييتماألاا يي ا ة ا اأج مةأي . 

 :الحاجة إلى الإدارة
 الىدلإ ث  اي كدها دهةاثم دةهيداثلى دة ياطاااةطاث أمةر.اأحااملإ اسلإيا اأثاألىيهةثلحةج اةةلىماأإ عذاةترا  ي اث  ث  اوالىيبااه

 حاايدتراإاتأسي دةاألدااذلىدماا د ريثلى لايةاها يي ا دةهي اثع مإ،اوإه  ا هدهثذاثمادلإون.اوا،ا حاهحثاثلىالدا وثلحةج األىيهة
اا(7) :ثلحةج األىيهةاية إا لاث ي حا  ي اث  ث  اوا

 .و  ة ساو  ةهيدا ةمم او لإي  ا حاث  ث  األدا ةيداألاا سبااألمي )) .9

                                                            

ا.ا91ايعاألاا بااثملإجإ،اصا ا9)
ا90ثلىاعش،ا لإجإاسة  ،اصاا ار ا1)
ا.ا91ايعاألاا بااثملإجإ،اصا ا3)
ا.ا91ايعاألاا بااثملإجإ،اصاا 2)
ا.ا91ايعاألاا بااثملإجإ،اصاا 5)
اا. ا91م،اا9115اايعاألا)سيهالىريك، 6)

(7) http://www.alrubban.com/edaryyiat.htm 
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بمدةا حاث  ث  اهد االإوأة اطا لتغاث ههثذاثمةات  .اوانمتهةايا مهثحاو سة األاا ه  اهحهاثم حا يةااثمالإوأة اوا .1
 . هةايانيا مةحا يي اهحهاث ههثذ،ادإحاوجتاي ااالى ميي ا ههثدهامةحا يا الإونث سة الىة

 .ثلىيلإث ث اوية يحهةاإس ي ةرمحت ا دإاث دلإث ا حاث  ث  اه امحت اثلىةاةطة اوث وث لإاوا .3

ااهدد اا  ددهةاأ ث  ا،اأذثاكةاددوث  ث  اتخلدد ا يددة ث اوثأيدد او ل   دد . هةدد او صدد ماا ثيددلإ ا اددة ذاهةيلدد اث  ث  ا صدد ماوا .2
 .ووثأه ا ل    

 .اية ثا   لإثالىلإ  اث  داوييه هة  واث  ث  اثلىالمي اصة ث ا  .5

و ددد اأةةصدددلإاثلىامدددلاازمالىل ةميددد اث   لدددة ي اثلىةةجمددد اوثلىدددحياإاييدددلا  يددد اأدددلث ا دددةنياثلىدددعددددة  ث  ايا ددد ااتأدددةا دددلا   اثمدددةرا
جميددإاثلىاةةصددلإاألدداااثسدد ضعراثلى ددليم انمددلاا.ادمددلاإددعراث  ث    هددةاألددااث طددعشثم دد اه  اطات لددكاثماددة يإاأحااايمددلا

ا. لم اوةةسم اطاةية اثمالإوأة ممةاييهمانملاثلىيترا حاث  ث  ا ص مااةةج ا سةسي اواثلىتجهاثإكمل،اوا
 :وظائف الإدارة

ااذلىدمايرلد األيهدةالدأة داوامة سبموا،اده ا لإي ر ا داي تإهةاثمهيلإوحياملاو ةيكاث  ث  اطا متأهةاثممتحاثلىلإيي  الىلاملي اث  ث ي اوا
ا:ثلىقاي ءملا ةايل و ةيكاثمهيلإاوا

 :التخطيط (4)

لىمدددلا  ددد تةا دددلاثلى ةمددديدا.ادادددلاطلإيددد اثلى اردددياا ددده اث هدددهثذاثمرلدددتباأنجةزهدددةا ي ددد اث وثاطاثلىامليددد اث  ث يددد يا ددد اثلى ارددديااثلىتا))
أة  اددتر از ةيد اطتيلد اا د يةا،اث ورا ةهةايضر الاثلخراةةلىما متأ ةحا سةسي ةحا هأهةالى ميي اهحهاث ههثذ.اواثلىتسةيلاثلىتثج اثي ةوا

،ا يةمددةانجددها حاثلى ارددياا لددراث جددلا ثددل:اإرددااييددهيماثمة مددة اثدهيدده اويرددتيلإاثمة مددة اثلحةلىيدد اوإرددااثلى تسددإاطاثلىرة دد اث ا ةجيدد 
ييدتماكةدد ا.اوا 9)ا  همدحث  ا هت ا وا  دلاوا ياة اإعراثلى إرااثم اث ا ة اإعراث س تنا واثلىاهلإ،اواي ءملاثلخرااثلىقايت إادهولى

ا.هاأملي اثلى ارياا لا ت إاأثاآإلإثلىةرةشاثلىحيايضريثلىة  ي اواثمهيلإيلا حهاثلىت ي  ا همةاأإ ل ااث  ي ا
 :التنةيم (8)

وث ه مدةماودتثاد ا ة اثلىءلإو ي الىاملا يا ةمم اوهحثاي رل ا داةراوأجلإثاث ا  داومةمم اثلىاعهاولى ةميداأجلإثااكلاثلىتريي ة اواايل))
 د ا دلاثلىت دةيكاث  ث يد اث سةسدي ،ا يا نهدةاوثجد ا سةسداا ياأ ث ي،اهدحثاثلىتثجد اهدحهاثلىت ي.ايا د األمدةااث  ث  اثمةممد اوثملإي د اديهدة

ا 1)  ادتثا اثلىثة   اوثم  يلإ اطاثمةمم ث ه مةما ملاثياملاث س مهثثاوا
 :التوجيه (8)

يهددهذاثلى تجيددها واث سددلتبا واث  ثااثلىلددميفياوصددتإالىلهددهذاثمةاددت ا وابماددلاآإددلإالى الإيددكاولىرلإيدد اثياددنياثلى تجيددهاثلى ت دديفياوثلىاددلإحاوا
بمدةاياد ملاأليدهاا،أ  ة اأ  دة اثلىيدتياثلىاة لد اواياليمهدةاكي يد اأنجدةزاثمهدةماثما ل د اثملإي رد ا دةا كد ا ده امممدلا دلاثلىم دةا اأث) سةسةا)

لىدقاي دةأهاألدااإلد اجدتاث ا دةاي اثراث سد اةا اومدهثإلاثلى دلتكي اوا   دةراألدااثلىامدلا دلاإدعذلىما لا  ي هةاواةثهةاوايلإ ي هدةاطاث
هاثلى الإيددكاي ءددملاو ي دد اثلى تجيدد ا ددلاجهدد ا إددلإةاوا ددواث  ث ااثلىاددة لوا اءددهداثلىدد اضا ددلاجهدد او يددةهداواث ةددترثماثم  ددة را ددو ددلاثلىثيدد اوا

،اث داوأأدهث هدالى دتيا ةةصد ا ألدا يءدةايده ي اثلىادة لواوايةميد ا هدة ا ا دلإا دة،اواو يايردت ث ا وايضدرثاسيةسدة ةومةمم او ههثدهةاوا
 ةاية جاأةدها دلا ز دة ا والاأز وث اث إ لةصة اواث وث لإالىلمها لىتثج ة اوث أمةراوثلى اليمة اواو  ةد اأثاثلى لكها لاو تحاجميإاث

                                                            

ا 11ا–ا12م،اا1001)ثلىلملاواآإلإوح،اا 9)
ا 176م،اا1003) لإاتط ،اا 1)
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ا. 9)ا     ت  اث  ثااثمرلت  اأث امع اةبانملاثلىتصترا
 :الرقابة (1)

ثلىامدلاأ او هيدهاث نحلإثددة اأحاوجده اوا رة ي هدةا دإاثمادةيراثمت دتااةطاثماوا واث اار اثمايةد اواتخ صاثلىلإ ة  ا  يييداثلىةةيجاثلىةهةي الىلة
ا.ميمهةألايل

اثمت دتأ ة  اثلخرد اا  جا أمةرات لكاث  ث ث اواث   ةماومةمم الىل لكها لا حا دةانا ةهدةايردييييدااأثيلإ  ا وا حاثلىلإ ة  ا))
ث نجدةزااادهإ  يحي اث ههثذاثمةات  اكمدةاي دةأهاطاثلى ادلإذاألداا دهياك دةا اثلىادة لواطاثلىييدةمابمدةايرلد ا دةهدا دلا هدةماطاأطدة اوا

ا: ء اثي ةنا ع  اإرتث ا سةسي اهاه ايي ههد ،اواثم 
او إا اةيرا  ة ي اي دابمتج هةا ية ا اهإ اث  ثااثلى ال ا.

يدهاثلى دلإوشاثواثإنحلإثددة اأحا دهاومادةيراثمت دتأ الى مها ية ا واثلىا تي ا وا ر دةا دلاثلىردلإشاوا ثااستثاا لاإعراثلى ية يلإاثمم ت  ا ية اث 
ا.وجه 

 إددددةراياددددهيع األدددداا سددددلتباثلى ر يدددد ،ا واأأددددة  ايتزيددددإاثلىامددددلاأتخددددةذاث جددددلإثاث اثلىلددددميم اثمةةسدددد  اسددددتثاابإمع اواياددددايصاثمادددد
ا.ا 1)ا  ييةما  ضيرث اطاثلخر ا واث ههثذا...اثلخا إاث إحاطاث أ  ة اتجة ايملإث اهحهاثمامع اطاثم  ي لث إ لةصة ا واثلىوا

،ا دددلالإاألددداا ةادددم ا وا  س دددة ا وحا رهدددةهدددااإايي لدددلىيهدددةا امدددداث   يددة اث  ث يددد ،اواث   دددإاثلىدددقايادددراأهددحهاهددد او دددةيكاث  ث  ا
ا.ثلىةاةطاث ا ةنيسإاطاجميإا وجهاي  اهماألااارةشاوث

صديلاثلى مدة،ا،اثلىقا د اثلى ادلإذاأليهدةا  دلاثلخدتداطاي ةهيداثمهم اطاث  ث  اثلحهيث لىماامتحا هايةةولىةةاطاهحثاثمرل ا اضاثم ةح وا
ا. ةةةا ا اا لاث إ لة ا راثمال هايةةولهةاثلىوا

 :الإدارة الحديثة بين النشأة و التطور
هد اكمدةاو  اسدة يةا دلاثلىالدتماثم ردت  األداا دلإاذلىدما إدح اطاثلى ردت اوثلى يدهم،اوا هثيد اثما ادهاتمالهةااال اوايث اكضرهةا لاثلىالث  ث  اثلحه

ا. ةحاااةطها  مه اطاكلالحم اوةوث اوا،اث ا ةحاثلىالت ا نهةا لإي ر ا ةاةط
ثلىادددهر ا دمدددة هاإلدددهوحاطا يه  دددهااماأةددده ةاطدددلإحاثم مدددلإاثلىادددلإ اثلىم دددراث دددلا9331،ا ددده  اكالدددداةدددهيةا ةدددحاأدددةماددددة  ث  اثلحهيثددد ))ا

طا وثيدددلاثلىيدددلإحاثلحدددةيا ددده  اثلحلإكدددة اثلى ملإيددد اطاألدددداث  ث  ا والهدددحثاثلىالدددد،اواثلىاميمدد اطاث   لدددة   اثملإي رددد ا  ثااث أمدددةراممدددةا الدددها
ت  ا دلاإدعراثمدهث  اثلىالميد اثلىدقاي ل.ا 3)ا   ث  اثلحهيث ا  ة ساو سبااألمي لىيل فيالىلإ،اث سةسية اثلىقا ثا هةاث لاإلهوحأارع ةا لا

ا: 2)ذلىماألااثلىةمتاثلى ةيالحهيث اويرت اثلى ملإاث  ث ي،اواسة ااكثرثاطايرت اث  ث  اث
 (:الكلاسيكية)المدرسة التقليدية 

هدحثا دةاواثلىلإ ة  ،اوااوارةشاث  لإثذاثم  ولىي مي ،اوييتماألاا هيهاثلى لر اواأةةصلإاثلىاملاوثلهيةكلاثلى ةميهحهاثمه س ايا مها سةسةاألاا
.ابمادلا نهدةايدلإةاه سد الىلدةمداألداا نهدةاامددا ضليد يةمدلإاهدحهاثمةاألداايلإ ديهاممة سدة ا أءدةيهة،اواجادلاهدحهاثمه سد اثلى يليهيد ا كثدلإاةلإصد

ر اوثلىةتجيددهاث ياوثلى ددليي دديداثلىامددلاممددةا الهددةا ددرا نت لإثطيدد اطاث  ددلإاث  يردد او ددلانمةذجهددةاثلى رو لإثطيدد اوا ايددهثاأددلا ددلإوذاثلىامددلاثو
ا.وثلىلإ ة  

ا
                                                            

ا 12ا–ا13)سيهالىريك،ا لإجإاسة  ،اا 9)
ا.ا15ا–ا12ثملإجإاثلى ة  ،اصاا 1)
ا 16يل،ا لإجإاسة  ،اايعاألا)ثلىرتاا 3)
ا.ا29_ا16ا بااثملإجإ،اصاا 2)
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يادملا يحاأده ا دلاثلىت دةيكاوثمهدةم،اوا هاأيل ااهحهاثمه س ا نهةاييتماألاايةماثسمة،اوتايلت ،اودةيتر،اواآ ا:ومن رواد هذه المدرسة
أطدة اث دمدة ااااهدحهاثمه سد اطلىيدهايالإ د.اوثلى تجيدهاوث  دلإثذاوثلىلإ ة د اوأإ يدة اث ددلإث ثلى ةمديداثلى ارديااواأملية ات ةيكاوثمهةماهحهاثلى

ألدااثلىدلإ داوا.اارديااث  ث ياوثلىلإ ة د اث  ث يد  نهدةااايادةكاكي يد اأجدلإثااثلى وصد اا دلاث ا يدة ث اواالىمثرلىلإ ث  اثلىالمي اثمهثإلاثدهيه اوا
ا.و  ة ساث  ث  طة اث ورا سبااث يلالى هدا اةنياث  ث  اثلىالمي اوا،اذلىما نهةاثلى   نهةاإاي ثرالهةا الة او  يهوح لاايههةاأإا

  :المدرسة التجريبية
 اثلى ددة ي اطا ددةإ اهدد ا  ددةزا نهددةاا ددةيجاكددلاثلخدد ثيدد اوطا ددلاثلىمددلإوذاثمت ددتأي ،اوايا مددهاهددحهاثمه سدد األددااا ددةيجاثممة سددة اثلى ال

ث  ث  اديمةا ي اأمليدةاث أمةراوااثلخ ث اثلىاملي الىلإجلاث  ث  اثلى اةلى اإا ها حايامل هثدإاألاهحهاثمه س اثلىحيلاي  ةتحا حاثلى ملإ  ،اوا
سدةلىي ايردت  ا  دةيجاثلى ملإ د اهد اأتث دلاوأةةصدلإاواواإاسيمةا حاكلاثلىاتث لاثلحيييي اثم  لإ ا دلاا،وث س  ة  ا لاذلىم لانجةحا وا لت ا

اهحثاولى لكيهايامبااثلى لتعاث  ث يا رلإيي ا  ة لإ ا وا را  ة لإ ا. إاثلى  لاوصيلا،اوا
 :المدرسة السلوكية

 دهثإلاجهيده اأه مداا  ديمتلىتجي اوا  دي اث ا دةحاسدة  ا دمدة اواي ادةالهدحثاثلى تسدإاواأي اااثلىةمدلإ اث  ث يد ايتسإاثلىالدايتساةاك رث،اوا
أةهيدحاصددة  ا دلاث  يدد ابممدةحاطاأددةااث  ث  ايلإسددي اميت دة اثلى ةمدديداثلى اددةر.اواا ث يلددةإا د مة  و اثلىييددة  اوا دلإوزاو دلإوذاأملددهاوا
دددد ايي ددديداثلىامدددلاوي ل دددلاثلى دددلر اوهيةكدددلاثلى ةمددديداسدددة اكدددحلىماثلى تجدددهاث ا دددةنياطاث  ثااواولىامدددل.اواةاي اثلىدددقا ددد داثلىاع دددة اث ا ددد

ثلىاع دة اثلى لإ يد اوث ج مةأيد الىه ثسد اثلىدهوثدإاواثلىدقاتخءدإا دلاهةدةاكدةحاث ه مدةما  دلتعاثلى دلإ ا.اوايهأتالهةاثلىةملإي اثلى يليهي اث  لإثذاثلىقوا
ا ددهةايدد  لإاط متمحيددهاثلىددقايددةامبااألددااث  ثااواي اددةالىددحلىماصددة اث ه مددةماولى ددلإ اكإا ددةحالىددهاطا  دد تياث  ثا.اوا  ددلإاثلىم ددراثلىددقالهددةاث

ثلىة  ددد األددداا دددتاا  ثسددد اثلى دددلتعاث ا دددةنياوا ة دددااهدددحهاثمه سددد ا  ادددهيع ا هدددهثذ.اواي دددارهةالى مييددد اثث ا دددمةماويتةيدددهاثدهدددت اوا
ا.لإثزثيها واث دلإث ا ثإلاثلى ةميدأدوا

 :القراراتإتخاذ مدرسة 
ا،ا ثددلا  ددة سايامدديدثلىيددلإث ث ثم ددة ساث   لددة ي اإةصدد ايلددماثلىددقا ة ددااأليهددةا ه سدد اأتخددةذاث  ث  ا ددلا اريددة اثلىةمددلإ  اوااثسدد  ة  
هثيلاهددتاهددحثا ددةا  ةاأثاأتخددةذاثلىيددلإث اثلىلإ دديها ددلاأدده ا ددووجددت اثماددةطلإ .اواثلى لإصدد اثلى هيلدد ا اث   لددة ي اوثمة ادد اثلحهيدد اواثمةمةيددةثمة ادد اوا

ث يد ا  هدةا ه سد اأتخدةذاثلىيدلإث ث ا كد  األدااأده ا تثأدهاأ ةها هيهاثلههذاثمرلتبا يييهاوكي ي اذلىم،اواإاسيمةاأوا ل اث  ث  اثلىالمي ا
وث ج مةأيددد اهدددحثاولىر دددإاتدددلاث أ  دددة ث اث ا دددةاي ا.اوا  دددةأةةصدددلإا  يددد اث ددددلإث الى مييددد ا  لدددااجهدددهامممدددلا مدددلا ةدددتث اث يلدددةإ اوا

ا. ة عالىل ة يحاوييت اأثاثلههذثلخة جي اثلىقاتجالاثلىيلإث اسليمةاواثلىاملاوكلاثم  لإث اثلىهثإلي اواو لإوذا
 :الاجتماعيةالمدرسة 

  و،ا ددلإمحث ي،ا ثددلا ة ددلإاوسدديمتحاوهةددلإياواثمه سدد اثلى ددلتكي ايلددلإدة اث دددلإث اطاث  ث  ا  ددةذا اددضا وث اثلى مددلإاث   اددها حاثسدد تأ اا
  دةدااهدحهاثمه سد ا دلإو  اأ د ةنا دلإث اطاجمةأ الى ميي اههذامحده ،اواذلىماا حاث  ث  اه ايتجيهاجهت اث ،اواثلىةملإ اث ج مةأي الىلإ ث ا

  دةداا حاهدحهاثمه سد انمدلاثلىيدتراج مةأيد الىلمةممد اث   لدة ي ،اواطاأطة اثم د ولىي اث  لا مةهةا لإودهاث ج مةأي ا اثلى لإ ،اواةةجة
ا. ة ةاطاثلىتصترالىلأههثذاثمرلت  أ ةلهةاأإثلىقاي   ا  ي اثلىملإوذاث ج مةأي اوا

 :المدرسة الرياضية
ث  اطا  ثااو ةي هددددةاز   اثمةةد دددد األيهددددةا صدددد مااث  ةاوياددددا ااممهددددةاو اددددضا ي ة ددددةاوااددددتنا ااددددر هةمددددداثماددددلإوأة اوااثي ددددةن ددددإا

 اطا دةإ اثلى اردياا ا ادها هدت اثمادة إ اثلىلإ  ديإةصني ا  ة اأثاأملية ا   ي ااواثلى يتاثلى تجيهي اوثلىلإ ة ي اواواةميمي اثلى ثلى اريري اوا
،اهدحثا دةا  ةاألىيدهاأسد اهثماثلحلإكد الىلإا دة اوبحدتثاثلىامليدة   ثسد اثلىد  لاواواأمليدة اث ا دة اثلى يييداوثس اهثماثلىد ث جاثلخريد اطاوثلى يتيماوا

ا.لإث اأ ث ي،او يي اأ ث  ادةأل ث سةلىي اثلىلإ  ي ا إ ية اثلى هيلاث  ثلاالىملا 
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 :المدرسة التحليلية
يةهدةاوصدتإاأثايلإ ديهاث  ثا،او صد فيااثلىيدلإث ا يمد اويمل د اوكدحلىما هلإ اثلحةجد اأثاثلى مة دلا ، لاإدعرايردت اويادة ماويدهثإلاثلىالدتم

يدددلاث  ث  ابجةادد اذلىدددما إددحاكدددلاث أ  ددة ث الىل ملألدداا صددد فياوةسدد ي اثلحهيثدد ا اةلدددلإاثلى مددةلىيك،اوا دددهاثه مددااثلىدددةمداثثلىةددةيجاثلىةهددةي .اوا
ا إدرثاأثاث  ث  اومالت دة اأدة  ثااثم مثدلاطا  د تةاث  ث  ،اوا  د تةاث  ألاااثإ  لة ياوثوةسياو ية ا ثا  ةاألااثلىيلإث اوولى ةي

ة،اإدعرايهد دةاألثلى مليليد ،او دهاألإدةدةا دةالهدةاواهحثا ةاكةحا لاثمه س اراثمالت ة اثمرلت  الىلإنجةزا.بحيةاي دايتجيهاث  ثااألاطلإي ايتد.
ا.ثلى لإ اثمتج اثلىحياييهم

 :مدرسة  الإدارة بالأهداف
 اجهيده ،اوهد ا ه سد ايلإكد األدااو هدهثذاكملإةلد دهاثا ثيداا ه سد اث  ث  اويردت اث  ث  ،اواثلى تر اثلى  ةي اثماة  اهد اثلىدقا ده ا  دة سا

ث  دددلإثذا  ا وي،اوكدددةحاأه مة هدددةاولىييدددة ث اواامدددةا  ثاي دددتيضاثلى دددلرة ايددد اتلددداا دددلإو  ا هيدددهاثم ددد ولىي اوا سدددبااأ ث اأددده ا  دددة ساوا
تبا أرد ا دده ثاك ددرثاهدحثاث سددل اةد دهاطاةيةدده،اوا الإدد اكي يدد اث دإاثلىامددلاوأ ة يةيدهاو لددت هاوابإأ  ة  دةاثلىاةلددلإيواث سةسديواطاأمددبااوا

هاثلىت دددةيكاث أمددةراودددد ا هيدددا دددلإوذاثلىامددلايتإيدددةا نجدددةزهاوثماددلإذاوأتجةهدددة اثمة مدددواواةددده  ا تثصدد ة ا ايةددد الىليةيددد ددلاث  يددد اوا
ثذاأ مةاي ا يي اث هدهيي اواثلىايعاي اثلىةةجم األاثممة س اثلى ر ي لاذلىماييتيماثلى ةميداث  ث ياو  رهاولىتث اي اوااثلههذوأأهث اثمتثزمح ،اوا

تعاثمرلتباثلىحيايخلإجهةا لاث طدة ا ه ااهحهاثمه س او ي  اث  ث  الىل ل ي ا ثإلاثمةمم اث   لة ي .اواثلى لإاثلىاة  اوثلخةص ،اثدمةأي اوا
ا.ة اث ههثذاوذلىمالى ميي اثلىضة  ثلى يليهياأثاأط

 :مدرسة الإدارة بالمعلومات
 ددلاةيددةاةممهددةا ددلا،الىديبااديددااه مددةماأثاةددهاك ددراألددااثمالت ددة ث  اوثم ادده  ا حايمددتحاث أ مدة اواثلىم ددراثلى مددتإ اثلى ي يدد ااث  ءدا

لاطاامددداأأددة  اأسدد اهث هةاأيا ددراذلىددماممددةايددهإويت دديمهةاوا اةد هددةاوااة مهددة ليلهددةاوايتزياهددةاواطددلإشاجماهددةاوا  ددواألدداااتأي هددة،اوا
 د ت  او   دةماممة سة ةاوصتإاأثا دءلا   تةالىلأ ثااألااجميدإا وأملية ةاواا ثثلحهيهةاثمه س اثلىقاأأ مه األيثمالت ة اث  ث ي .اوا

ا.ثمةمم اث  ث ي 
 :مدرسة الإدارة بالكفاءة

لىلم دددةا اوثلىم ةيددد ا دددهيثهةا يييدددةا مدددةاثلىالمددد الى ردددتيلإاألدددداث  ث  اوالىيدددهاسدددةأهاهدددحثاث تجدددةهاثممثدددكاطاثلى مدددلإاث  ث ياألدددااأسددد ملإث اثلى
هدد اثلىددقا ،ا نهددةاثمييددة الح ددلاث  ثااواذلىددمالى مييدد اثلىم ددةا اث ا ةجيددااددل ا ه سدد اث  ث  اولىم ددةا ،اواطاأطددة اهددحهاثلىضةيدد اث ا ةجيدد ،اوا

ا.  لة ي اوث ج مةأي اوثلىلإدةهي  لاإعلهةاثلى ةمي اث ي مي ا
ثلىالميددد ا  مة لددد الىلتصدددتراأثايالإيدددكاث  ث  اثلحهيثددد ارا حاهدددحهاثمدددهث  اأسددد ملإاأرة هدددةاويردددت  اطاةليدددة ا  مةسدددم اواإعصددد اثلىيدددتاوا

هددحهاث ا ةجيدد اوييليددلاثلى مددةلىيك،اواا از   أسدد اهثماث لىدد ا ضيددنياو إددتراثلى مةتلىتجيددةاثلحهيثدد اوا ددهاتأ ددلإ اث  ث  اولى ددلتعاث ا ددةثم رددت  .اوا
طدلإشاوثكد اثلى ردت اثلى  ثأد اوثلىلدةةأ ،اوثي دةناثلى دتشاياده اثلى دلإاوث إ اوثمادهث اواثمهث  اه اثملإثةدلاث وثالىل ردت اثلىر ياد اثلىدحيا

ا. هثيلاثمتث اثم  اه  اوإعدهثلى لةيإااوا
 حاأدددلاطلإيددد اهدددحهاةاكةادددااثلى هثيددد اطاةهث ددد اث  ث  ،اوا،ا نهدددالميددد اثلحهيثددد يييددد اطاث  ث  اثلىهدددحهاثمدددهث  اهددد اثلىدددقا   اأثايردددت اةوا

اا ادلإثر هدا تثسدوآ ثيهدداةدتراهدحهاث  ث  ،اواهدحهاثمدهث  ا حايةادلإوثا دمدة هدا دلاإدعرااثس رةأتث ا هلإاألمةااواإ ثااث  ث  ،اواثمهث ا
ا.طايرتيلإاألداث  ث  اثلحهيث هةاألمةيدلك اثلى ءلايلإجإالهحهاثمهث  اوا،اثلىالداثلحهيةالىلإ ث  

 :والنتائج  والتوصيات، ني: إجراءات المسح الميداالفصل الثاني
،اةيةاألاطلإي اهحهاث جلإثاث اي  ريإاثلى ةةدةا حايلدمداث  وث اثلىدقا دةاثلى مةاثلىالم أحاث جلإثاث اثميهثاي ايا  ا لا هدا لإثةلا

اييهيماثلى تصية ا.ة او هيهاثلىة ةيجاوا  ة اثلى لإ يي مللاألااثمالت ة اثلىقاي ةأهافىاأ
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 :إجراءات المسح الميداني
لت دة اثمرلت د ا  دةماذلىدماةدقايد مملا دلاثلحلدتراألدااثماميهثاي اثلىقا جلإثهةاثلى ةةدة،اوا  داهحهاثد يي ا لاهحثاثلى للاو جلإثاث اث

،اثما ادها اواثمالت دة اثلىدقاي يدهاثلىه ثسد ألدااثلى يدةمحالدلا م.ادةلىه ثس اثميهثاي الهةا  وث ا  دةأه اأدلاطلإييهدةاا د ريإا حاهحثاثلى مة
،ا يددةمح اجددةه  الىلماةددد اث ةلددةيي ذلىددماةددبايمددتحاهددحهاثلىألددااهددحهاثلى يددةمح اهةةلىددما لإثجادد اوي لإيددإاوي تيدد الهددحهاثلى يددةمح ،اواثلحلددترا

دمددلا جددلاأجددلإثاا  ددفيا يددهثنيا  يدد اا.ةو ههثدددهاثمت ددتأ ا ددلا  ددلاثلى ةةدد،ا فياطانهةيدد اث  ددلإا الت ددة ا  يدده ،اي يددها  ددلإثداثلى مددةلى لدد
يددإا،ا ددإا حاثلى ةةددةا ددهاثسدد اهماطابحثددهاهددحثاجمث  ث اثلىلإيي دد ادمددإاثلى ييددةمح ا)صددمي  اث س يلددةا ،ايةةولىةددةاطاهددحثاثم مددةاو  مة ددل

،ا نهدةايا د ايدةمح اث ولىيد  ةا  اطاجميدإاثلى ث سد لاكدةحاثلىتركيد األدااهدحهاثلىتسديل ا)لىمدثلىتسةيلاثم ةة ا دلا) عةمد ،اثسد  يةح،او ية لد  ،اوا
مرلت د ا دلاذلىدماكلدهاطاأطدة ا ةهميد اثلىه ثسد اثمت دتأ اثلىدحياثي ادهاثلى ةةدةالىلملدتراألدااثلى يدةمح اثسيل اداةلى اطا ثلاهحثاثلىمدلإذ.اواوا

مي  اهد اثلىتسديل ا،ادمةادااهدحهاثلىلد ث ادلإص اك ر ادمإاثلى يةمح اوثمالت ة اثلىعز د اولى مدة،ادلتاةاالىهاهحهاث   مإاواأية اثلىه ثس 
اثمهم ادمإاثلى يةمح ا لاأية اثلىه ثس ا.وااوث ث

 :أداة جمع البيانات
عةمدد ،اثمية لدد ،اواثإسدد  يةح،او ددهاثسدد اه ةةاث  ث ا:اثمثم دد اه  ا  ددةماهددحهاثلىه ثسدد اهدد ث  وث ا و ددمةةاطاإددعراهددحثاثلى مددةا حا

 دلاإعلهدةا،اديدهاناثلىتركيد األيهدةا نهدةاهد اث  ث اثلى اةلىد اثلىدقانمدلا ث اثلىثةلىثد اوث إدر اي اطاط اهحهاثلىه ثس اثميهثايد .ا  دةاث ثلىثةث وثاوا
واهد اثسد مة  اثإسد  يةحا دها ده  اطايلدميداهدحهاث  ث الىتدر اثلىعز د ا جدلإثااهدحثاثلى مدة.اواثواثمالت ة اثلىمثر اثلحلتراألااثلى يةمح اوا
 ضريدد ادميددإاث سدد ل اثلىددقا ددلاإعلهددةاا ملددلاألددااثمالت ددة اثمرلت دد الىمددلاةويدد اوااا حايمددتحاهددحهاثإسدد مة  اة ددإاثلحددلإصاثلىاددهيهاألدد

ا  كه ا. هةاألااةيةي او الت ة ا ةطا اوا حلىماا  ريإا حااث اادلإ ية اثلىه ثس ا وااةثلى مة،اواجتثا ا
 دهانايتزيدإاةدتثياو ،اواوأ  ة ها   لإثاألااثلى مدةابااثلىدهثإل الىلممدةا(Alpha – Cronbach) هاناة ةبا اة لا لى ةاكلإوا ةخاوا
،ادمدةحا اة دلاثلىث دة الىلمد ااثم الد اي م دإابمادة ع ا  دة اأةلىيد اا د ية،اةيدةاي دوا حاث سد  ةا اثس مة   األااأية ا  دة اأادتثيي ا15)

اهتا اة لا  ة ا ةةس ا.واا05257ديلإ  ا تزأ األاا ع  امحةو اا95ثلى ةلىغاأه هةا)اثلىه ثس اثلىلإيي  ،  يلإث امحةو ا
 :ة الإحصائية للبياناتالمعالج

ية اثلىدددقاناو ددداهةا دددلا  دددلاثلى ةةدددة،اذلىدددما دددهذا ييددد اثلى لإ دددثا ليدددلاثلى يدددةمح اثميهثايددد ،اواأحاثماةدددد اث ةلدددةيي الىل يدددةمح ا دددهذاأ
هد اوااSPSSثلىدقايادلإذاباهثما دلإث جاثلى ملديع اث ةلدةيي اوا هيهثاي داأسد اثماةد اث ةلةيي اجهةزاثلحةستب،اواي  اهماطاهحهاوا

هدحهاثلىد ث جا   اث ةلدةيي الىلالدتماث ج مةأيد ،اوايلإجم هةاولىالإ ي اثلحوااStatistical package for social sciencesثإ لة ا
لىيمددددتحاهددددتاثماددددةكاا(SPSS)ثماددددلإوذا دددددددا ددددهاثإ ددددة اثلى ةةددددةاهددددحثاثلىدددد مح جاث ةلددددةيي .اواسددددةلىي اوثماةدددددة الهددددةاثلىمثددددرا ددددلاث 

ثلى مدتثاثلىدقااثلىمثرا لا سةلى اثمةج  راوثلىهك ت ثهاواذلىمامالإد هاثلىه يي الىها لاإعراثس اهث هاطةلةي الى يةمح اثلى مة،اواث 
ا.ي  اهماييلإي ةاا بااهحثاثلى مح جا،اواكحلىما حاكلاثلىه ثسة اثلى ة ي اثلىقاو كاأليهةاثلى ةةة ةمابإأهث هةا  إلإث

ا:ثإس  يةح ليلاا ةيجاألإداوا
 أءددةااهي دد األددااأيةدد اأاددتثيي ا ددلاثلىاددة لواوااذلىددمثسدد مة  الىمددلاكليدد ،اواا30 تث ددإاا،  ة اثسدد ما10 ددةماثلى ةةددةا  تزيددإاأدده ا)

،اثماثس لدا دلاثماةيدواثسد مة  اي الىلإجة  األااث س ل اثمرلت   أرااأية اثلى مةا هل اكةدولىه ثس ،اواا ةيثما يبااطاثدة ا اثلى ه
ا. حا ة تثابمل هةاوث جة  األيهةثإس يلةاا اها

،اأسد مة   ا10اده اثلىملد اثلى دةلىغا) ا دلاثلىأسد مة  ا21أثا)،ا ةماثلى ةةةابملإثجا هةادتجدهاثلىاده ا دهايةدة صاثإس مة ث ا اهاجمإ
 ادهاا.يةمح امح ل  لاأهماوجت ا الىل لكهواذلىماا،ثما ةمابملإثجا اثلى يةمح اثلىتث   ا ملاثس مة  ا لاثإس مة ث اثلىقايتدلإ الىهيه
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 ددلاثماي لإيددغاثلى يددةمح اواثمالت ددة اواي تي هددةايددهو اطاةا تر دديداثإسدد مة ث اي ل ددلية،اواثلى ةةددا،ا ددةمثإا هددةاا ددلاأمليدد اثملإثجادد 
،ا اهاذلىماناأ إدةرالهدحهاثلى يدةمح ا دلاثددهثوراأثاجهدةزاثلحةسدتبا تثسدر ا سد ةذارا أههةاثلى ةةةاإليلةالهحثاثلىضلإدجهثوا

ذلىدددما ضدددلإدا اةد هدددةاوا   اطاثلى يدددةمح ابم ضدددرث اأه يددد ،اثثم ضدددرث اثلىدددتا.اةيدددةانايلإ يددد اطا دددةراثلى مليدددلاث ةلدددةي   الدددصا
اأةلةييةاإإ  ة ادلإ ية اثلى مةا.

،اواثلىددقاةللددااثلىةة دد  ا)ثدة ادد امحددلاثلىه ثسدد  ثلىددقاناجماهددةا ددلاجة ادد اثعمادد اا سدد  يةمح يلدد اأددلإداوا ليددلالىة ددةيجاثاواديمددة
لىل لإ دددية اوااأ  دددة وداثلى مدددةا.واطاثددددهثوراثلى ةلىيددد اإإ  دددة اددددلإاذلىدددماكلدددها هيدددهثا ،اواSPSS تثسدددر اثلى مليدددلاث ةلدددةي ا)

ا.اSPSSيت يفيالىلة ةيجاثلىقاناثلحلتراأليهةاألاطلإي اثلى مليلاث ةلةي ا
 :لفرضياتاإثبات 

واذلىددما ددلاإددعراثلى مليددلاث ةلددةي اا،طاهددحثاثمرلدد اي ةددةوراثلى ةةددةاثلى لإ ددية اثلىددقاو ددااا ددلا  لددهاطا هثيدد اهددحهاثلىه ثسدد 
إإ  دددة ادلإ دددي ا حاثلى مدددلإث ث اا ،ثإ  دددة ا لإ دددإاكدددةي)  ددد اه ةاطاذلىدددماثإ  دددة اجدددت  اثمرة يددد اا،س يلدددةاثلىدددحيانالىلدددمي  اثإ

ا ،إا وثدد ا اده ا،إا وثد ا، رامحه ا، وثد ا، وثد ا اه ) يا حايتزيإايملإث اث جةو اا،ثماةهه الىملاأ ة  اي  إايتزيإا ة مد
 لدلةةاألداااSPSS دلإمح جااوسد اهثمثإإ  دة ث ااجدلإثاأأ إدةراثلى يدةمح اواإادلإشا اةتيا يدةهدا.اوا ادهايأيا ة  ا   ةوي ا

 اددإذثاكةاداا  دلا ةهدةادهدحثايادنيا حا0.05ةيدةاييدة حا  د تةاثلىهإلىد ابم د تةاثماةتيد ا)ا،وا   تةاثلىهإلىد ا ، لإ إاكةي) يم ا
 ماأذثاااا،اددضاثلى مددلإث ث األدداا رهددة يا حاهةةلىددمادددلإشاوث ددفيا اةددتيايددلإجفيا كثلإيدد ا ا،يتزيددإاثلى مددلإث ث اثماددةهه الىدديباا ة ممددة

 ادهدحثايادنيا حاثلى مدلإث ث اثمادةهه اي  دإاثلى تزييدإاثمةد مدا يا ادهالىديبااهةةلىدما0.05كةااا   تةاثلىهإلىد ا كد ا دلا واي دةويا)
 ادهدددحثايادددنيا حا0.05دمدددثعاأذثاكةاددداا يمددد ا  ددد تةاثلىهإلىددد الىا دددة  ا دددةا  دددلا دددلا)ا، لىيدددلا دددتياألدددااوجدددت اددددلإشا دددواثلى مدددلإث ث 

أليددهانمددلاأسدد اهثماثلىتسددااثلح ددة الىلا ددة  امالإددد ا ياث جددةو اث كثددلإايمددلإث ثاواولى ددةياا،لإث ث اث جددةو الىي دداا ة ممدد يمدد
دة دددد ريإا حاا ملددددلاأليددددها ددددلاإددددعراايددددةطاثمييددددة اثم دددد اهمالىددددتزحاا، الإددددد اثتجددددةهاثلىا ددددة  ا.اوا  ددددةاثلىتسددددااثلح ددددة اثلى لإ دددد 

إا وثدد اا، اايدةط3 درامحده ا)ا، اايدةط2 وثدد ا)ا، اايدةط5 وثدد ا اده ا)ا:كة يااةيةايتزناثلىةيةطاألااث جةو ا،ث جةو 
 اةةصدددلا3أذحاثلىتسدددااثلح دددة اثلى لإ ددد اي دددةويا)ا، اايرددد 95أجمدددةياثلىةيدددةطا)ا، اايرددد 9إا وثدددد ا اددده ا)ا، ا دددلاثلىةيدددةط1)
 حا  ل يدددد اافييددددلإجدهددددحثاا، 3)ا كدددد ا ددددلا واي ددددةوياثلىتسددددااثلى لإ دددد دددددإذثاكددددةحاثلىتسددددااثلح ددددة الىلا ددددة  اا5 /9+1+3+2+5)

ا،لىلا دة  ثلح دة ا  دلا دلاثلىتسدااثلى لإ د ا  ةاأذثاكةحاثلىتسدااا، يا حاثتجةهاثلىا ة  اسيمتحاأ ةوا ،وا وثد ا اه ا، وثد )ث جةو ا
ا،ا يا حاثتجةهاثلىا ة  اسليا. واإا وثد ا اه ا،إا وثد ) حا  ل ي اث جةو اافيلإجدهحثاي

 تيدد ا ددوايرددت اثلى اللددة اثلىالميدد اواير يدد اث  ث  اثلىالميدد اثلحهيثدد اا طلإ يدد )ذث ا إلىدد اأةلددةيي اأ ة يدد ااهةةلىددماأع دد :ثلى لإ ددي اث وث
اودة ا اثلىةة   امحلاثلىه ثس ا.

 (4الجدول رقم )
 التحليل الإحصائي لعبارات الفرضية الثانية

 العبارة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 8كا
مستوى 
 الدلالة

ث  اثلىالمي اثلحهيث ا  ةاأثايرت ا لمتظاطا.ير ي اث  9
ا05000ا109530ا0535ا3591اثلى اللة اثلىالمي ا.
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الوسط  العبارة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مستوى  8كا
 الدلالة

.ثلى اللة اثلىالمي ا ص ماا كثلإاو تةةا اهاير ي اث  ث  ا1
ا05000ا136539ا0531ا3530اثلىالمي اثلحهيث ا.

.اثلى اللة اثلىالمي ازث  ا هلإ ةاوا مةا هةا اهاير ي اث  ث  ا3
ا.اثلىالمي اثلحهيث 

ا05000ا190253ا0516ا2501

.اثماة لاواثما  ث اويااياملا لت  ا دءلا اهاير ي اث  ث  ا2
اثلىالمي اثلحهيث ا.

ا05000اا9509ا3507

.ثلخه ة اصة  اييهما رلإيي ا ة لا اهاير ي اث  ث  اثلىالمي ا5
ا05000ا11503ا9519ا3509اثلحهيث ا.

ا.اSPSSثلى مليلاث ةلةي اا:ثمله 
 اهددحثاياددلا حاير يدد اث  ث  اثلىالميدد اثلحهيثدد ا  ةاأثايرددت ا3 كدد ا ددلاثلىتسددااثم ت ددإا)ا3591ةويالىتسددااثلح ددة اي ددبمددةا حاث .9

 وا   تةاثلىهإلى اي ةوةاص لإاي كها اةتي اذلىما.ا، لمتظاطاثلى اللة اثلىالمي 

لىالمي ا ص ماا كثلإاو دتةةا ادها اهحثايانيا حاثلى اللة اث3 ك ا لاثلىتسااثم ت إا)ا3530بمةا حاثلىتسااثلح ة اي ةويا .1
 ذلىما.ا  اةتيير ي اث  ث  اثلىالمي اثلحهيث ا.اوا   تةاثلىهإلى اي ةوةاص لإاي كها

 اهددحثاياددلا حاثلى اللدة اثلىالميدد ازث  ا ددهلإ ةاوا مةا هددةا3 كدد ا ددلاثلىتسددااثم ت دإا)ا2501بمدةا حاثلىتسددااثلح ددة اي دةوةا .3
 ثلىهإلى اي ةوةاص لإاي كها اةتي اذلىما.وا   تةاا، اهاير ي اث  ث  اثلىالمي اثلحهيث 

 اهدحثايادنيا حاثماة دلاواثما د ث ا دحهاثلى اللدة اثلىالميد ا3 كد ا دلاثلىتسدااثم ت دإا)ا3507بمةا حاثلىتسااثلح ة اي دةوةا .2
 ص لإاي كها اةتي اذلىما.وا   تةاثلىهإلى اي ةوةاا،ويااياملا لت  ا دءلا اهاير ي اث  ث  اثلىالمي اثلحهيث ا ة

 اهددحثاياددلا حاثلخدده ة اصددة  اييددهما ددلا  ددلاثلى اللددة ا3ثكدد ا ددلاثلىتسددااثم ت ددإا)ا3509 حاثلىتسددااثلح ددة اي ددةوةابمددةا .5
 وا   تةاثلىهإلى اي ةوةاص لإاي كها اةتي اذلىما.ا،ثلىالمي ا رلإيي ا ة لا اهاير ي اث  ث  اثلىالمي اثلحهيث ا ة

 تيدد ا ددوايرددت اثلى اللددة اثلىالميدد اواير يدد اث  ث  اةيي اأ ة يدد ا)طلإ يدد  ا حاهةةلىددماأع دد اذث ا إلىدد اأةلددا،ممددةاييددهمانمددلا حاا دد ة ج
اواهحثا ةاي كهاصم اثلى لإ ي اث وثا.ا،ثلىالمي اثلحهيث اودة ا اثلىةة   امحلاثلىه ثس 

يدد اواير يدد اث  ث  اهةةلىددماأع دد اذث ا إلىدد اأةلددةيي اأ ة يدد ا)طلإ يدد  ا تيدد ا ددوايرددت ا  ثااثلىاددة لواولى اللددة اثلىالما:الفرضللية الثانيللة
اثلىالمي اثلحهيث اودة ا اثلىةة   امحلاثلىه ثس ا،

 (8الجدول رقم )
 التحليل الإحصائي لعبارات الفرضية الأولى

 العبارة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 8كا
مستوى 
 الدلالة

لى رت اك راطاأملماث  ث يا.ير ي اث  ث  اثلىالمي اثلحهيث ا  ةا9
ا.

ا05000ا97957ا9599ا3509
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الوسط  العبارة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مستوى  8كا
 الدلالة

زاأملما لت  انجةأث  ث  اثلىالمي اثلحهيث اطا.ثس  ه ا لا1
ا05000ا91351ا9539ا3599ا دءلا.

.ير ي اث  ث  اثلىالمي اثلحهيث اسةأهعاطاييهيماثلىمثرا لا3
اثلخه ة ا.

ا05000ا92251ا9572ا3522

ا05000ا91052ا9565ا3517ا.أس اهث مالىلإ ث  اثلىالمي اثلحهيث اودلإالىماثلىمثرا لاثلىت اا.2
ا05000ا131501ا9529ا3531ا.ث  ث  ا ص ماا كثلإاةهث  ا اهاير ي اث  ث  اثلىالمي اثلحهيث ا.5

ا.SPSS:اثلى مليلاث ةلةي االمصدر
ث  ث  ااثلىالميدد اثلحهيثدد اولى اللددة ا اهددحثاياددلا حاير يدد ا3)ثكدد ا ددلااثلىتسددااثم ت ددإاا3509بمددةا حاثلىتسددااثلح ددة اي ددةوةا .9

 وا   تةاثلىهإلى اي ةوةاص لإاي كها اةتي اذلىما.ا،م س  امحلاثلىه ثس ا  ةالى رت اك راطاثلىاملاث  ث يثلىالمي او

 اهددحثاياددلا حاهةددةعاأسدد  ة  ا ددلاث  ث  اثلىالميدد اثلحهيثدد افىا3ثكدد ا ددلاثلىتسددااثم ت ددإا)ا3599بمددةا حاثلىتسددااثلح ددة اي ددةوةا .1
 ص لإاي كها اةتي اذلىما.اوا   تةاثلىهإلى اي ةوةا،أنجةزاث أمةرا لت  ا دءل

 اهددحثاياددلا حاير يدد اث  ث  اثلىالميدد اثلحهيثدد اولى اللددة ا3ثكدد ا ددلاثلىتسددااثم ت ددإا)ا3522بمددةا حاثلىتسددااثلح ددة اي ددةويا .3
وا  د تةاثلىهإلىد اي دةوةاصد لإاي كدها اةتيد اا،سدةأهاطاييدهيماثلىمثدرا دلاثلخده ة ا لدت  ا دءدلاممدةاكدةحا،ثلىالمي اوم س د امحدلاثلىه ثسد 

 .اذلىم

ولى اللدة ااث  ث  اثلىالميد اثلحهيثد ثسد اهثما اهدحثايادلاثحا3 كد ا دلاثلىتسدااثم ت دإا)ا3517بمةا حاثلىتسدااثلح دة اي دةويا .2
 وا   تةاثلىهإلى اي ةوةاص لإاي كها اةتي اذلىما.ا،ثلىالمي اوم س  امحلاثلىه ثس اودلإاثلىمثرا لاثلىت االىلإ ث  

 اهحثايالا حا ادهاير يد اث  ث  اثلىالميد اثلحهيثد اولى اللدة ا3ثلىتسااثم ت إا)ا ك ا لا3531بمةا حاثلىتسااثلح ة اي ةويا .5
وا  دد تةاثلىهإلىدد اي ددةوةاصدد لإاي كددهاا، صدد مااث  ث  ا كثددلإاةهث دد اوايرددت ثاممددةاكددةحاأليددها ددلاذيا  ددلا،محددلاثلىه ثسدد وم س دد اثلىالميدد ا

  اةتي اذلىما.

)طلإ يد  ا تيد ا دوايردت ا  ثااثلىادة لواولى اللدة اثلىالميد اواير يد ايي اأ ة يد ا حاهةةلىماأع  اذث ا إلى اأةلةا،أليهانملا حاا  ة ج
اواهحثا ةاي كهاصم اثلى لإ ي اثلىثةاي ا.ا،  ث  اثلىالمي اثلحهيث اودة ا اثلىةة   امحلاثلىه ثس ث

 اثلى دده يبااولى اللددة اهةةلىددماأع دد اذث ا إلىدد اأةلددةيي اأ ة يدد ا)طلإ يدد  ا تيدد ا ددوايرددت ا  ثاا أءددةااهي ددا:الفرضللية الثالثللة
ا.ثلىالمي اواير ي اث  ث  اثلىالمي اثلحهيث اودة ا اثلىةة   امحلاثلىه ثس ا

 (8الجدول رقم )
 التحليل الإحصائي لعبارات الفرضية الثالثة

الوسط  العبارة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مستوى  8كا
 الدلالة

ا05000ا909599ا9503ا3501اثلحهيث ا.ا.يرت ا  ثااعااثلى ه ي  ا اهاير ي اث  ث  اثلىالمي 9
. ص ماا كثلإا  ةاألاأملما اهاير ي اث  ث  اثلىالمي ا1

اثلحهيث ا.
ا05000ا915511ا9509ا3595
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الوسط  العبارة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مستوى  8كا
 الدلالة

ي اثلحهيث اسهداأملماوماة لا.ير ي اث  ث  اثلىالم3
ا.اثما  ث وا

ا05000ا997519ا0529ا3593

ا جملا اهاير ي اث  ث  . ةأة اثلى ه يبااصة  ا امكاوا2
اثلىالمي اثلحهيث ا.

ا05000ا939550ا9501ا3501

.طع ما ص متثا كثلإاثس ياةوا اهاير ي اث  ث  اثلىالمي ا5
اثلحهيث ا.

ا05000ا67595ا9502ا3509

ا.SPSSثمله :اثلى مليلاث ةلةي ا
 اثلى دده يبااهددحثاياددلا حاث  ثااثلى ه ي دد الىاءددتاهي ددا 3) كدد ا ددلاثلىتسددااثم ت ددإاا3501ي ددةوةابمددةا حاثلىتسددااثلح ددة ا .9

 يرت ا اهاير ي اث  ث  اثلىالمي اثلحهيث ،او   تةاثلىهإلى اي ةوةاص لإاي كها اةتي اذلىم.

هدحثايادلا حاأءددتاهي د اثلى ده يباا صد فيا كثدلإا  ددةاا 3) كد ا ددلاثلىتسدااثم ت دإاا3595بمدةاثحاثلىتسدااثلح دة اي دةوةا .1
 ص لإاي كها اةتي اذلىم.األاأملها اهاير ي اث  ث  اثلىالمي اثلحهيث ،او   تةاثلىهإلى اي ةوة

سددهلا حاير يدد اث  ث  اثلىالميدد اثلحهيثدد اهددحثاياددلاا 3) كدد ا ددلاثلىتسددااثم ت ددإاا3593بمددةا حاثلىتسددااثلح ددة اي ددةوةا .3
 ،او   تةاثلىهإلى اي ةوةاص لإاي كها اةتي اذلىم.ثما  ث أملاأءتاهي  اثلى ه يبااوماة لاوا

هحثايالا حا ةأدة اثلى ده يبااودة اد امحدلاثلىه ثسد ،اا 3)ثم ت إا ك ا لاثلىتسااا3501بمةا حاثلىتسااثلح ة اي ةويا .2
 صة  ا كثلإاامةد اوجمةإا اهاير ي اث  ث  اثلىالمي اثلحهيث ا ة،او   تةاثلىهإلى اي ةوةاص لإاي كها اةتي اذلىم.

ياةوا اددهاهددحثاياددلا حاثلىرددعبا صدد متثا كثددلإاثسدد ا 3) كدد ا ددلاثلىتسددااثم ت ددإاا3509بمددةا حاثلىتسددااثلح ددة اي ددةوةا .5
 ير ي اث  ث  اثلىالمي اثلحهيث ،او   تةاثلىهإلى اي ةوةاص لإاي كها اةتي اذلىم.

أةلةيي اث ة ي ا)طلإ ي  ا تي ا وايرت ا  ثاا أءةااهي  ا لاا ةيجاهحهاثلىا ة ث ،انملا حاا  ة ج،ا حاهةةلىماأع  اذث ا إلى ا
ثلىه ثسدد ،اوهدددحثا ددةاي كدددهاصددم اثلى لإ دددي ا اودة ادد اثلىةة ددد  امحددلاثلى دده يبااولى اللددة اثلىالميددد اوير يدد اث  ث  اثلىالميدد اثلحهيثددد

ا. هةصمثلىثةلىث اوث إر .او حلىمااللاأثا حاجميإاثلى لإ ية اثلىقاو ااا لا  لاثلى ةةةا هاةيياا
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 النتائج:
اثسدد رةناثلى ةةددةا ددلاإددعراثلىه ثسدد اثلىةملإيدد اوثميهثايدد اوثإ  ددة اثلى لإ ددية ا حاي تصددلاأثاأدده ا ددلاثلىة ددةيجاثمهمدد  .9

 لهحهاثلىه ثس ،االالهةاديمةايل :

ثدة اددة اثلى ددات ي ايا دد اث  ث  اثلىالميدد اثلحهيثدد ا ددلا هددداثلىاتث ددلاثلىددقاي ددةأهاألدداايرددت اثلى اللددة اثلىالميدد ا .1
 ثلىةة   ،اوهحهاث  ث  ايلا ا و ثا همةاو يي ةاطاهحثاثلى رت .

اردتحاثه مة دةالىدلإ ث  اثلىالميد اثلحهيثد ،ا هيلإياث  ث ث الهحهاثلى اللة اثلىالمي اودة ادة اثلى دات ي اثلىةة د  اي .3
 ولىملاإاي  اه تنهةا مثلإ اطا أمةلهداث  ث ي اثلىلإوييةي اثلىيت ي .

ياددهاث  ث  اثلىالميدد اثلحهيثدد ا أة دد ا سةسددي اطاجميددإا أمددةراثلى اللددة اثلىالميدد اودة اددة اثلى ددات ي اثلىةة دد  ،ا .2
 ث  ث  اثلىالمي اثلحهيث .لىحلىماده اياملاألااثس ياةباكلا ةاهتاجهيهاوةهيةاطا ةرا

ثدة اددة اطاثلىددهوراثم يه دد اثسدد رةأاا حا يدد اثإسدد  ة  اثملإجددت ا ددلاث  ث  اثلىالميدد اثلحهيثدد اطاجميددإا أمةلهددةا .5
 ثدة اة اثلىةة   ااا ي ا اهاث س  ة  اثمرلت  ا لت  ةاثلىمة ل .ا يةمةثما ل  ،ااتخللة ةوا

ذث ا إلىددد اأةلدددةيي اأ ة يددد ا)طلإ يددد  ا تيددد ا دددوايردددت اثلى اللدددة ايتصدددلااثلى لإ دددي اث وثا حاهةةلىدددماأع ددد ا .6
محددددلاثلىه ثسدددد .ابحيددددةا اددددهاكلمددددةاط يددددااثلى اللددددة اثلىالميدددد اثلىةة دددد  اا  ث  اثلىالميدددد اثلحهيثدددد اودة ادددد ثلىالميدددد اوير يدددد اث

  اثلىالمي .ودة اة اثلىةة   امحلاثلىه ثس اث  ث  اثلىالمي اثلحهيث اير ييةاصميمة،اكلمةازث  ايرت اهحهاثلى اللة

ونجهاثلى لإ ي اثلىثةاي ا ها    اا حاهةةلىماأع  اذث ا إلى اأةلةيي اث ة ي ا)طلإ ي  ا تي ا وايرت ا  ثااثلىادة لوا .7
ولى اللدددددة اثلىالميددددد اوير يددددد اث  ث  اثلىالميددددد اثلحهيثددددد اودة اددددد اثلىةة ددددد  امحدددددلاثلىه ثسددددد .اوهدددددحثايادددددنيا حاثلىادددددة لوا دددددحها

 ث  ث  اثلىالمي اثلحهيث ،ا ص فيا  ثاهداث  ث يا كثلإايرت ث.اثلى اللة اثلىالمي اوس اهث هدالهحه

ديدددها سددد لإ اأدددلاهةةلىدددماأع ددد اذث ا إلىددد اأةلدددةيي اأ ة يددد ا)طلإ يددد  ا تيددد ا دددوايردددت ا  ثاا  دددةاثلى لإ دددي اثلىثةلىثددد ا .2
حثاياددنيا حا أءددةااهي دد اثلى دده يبااولى اللددة اثلىالميدد اوير يدد اث  ث  اثلىالميدد اثلحهيثدد اودة ادد اثلىةة دد  امحددلاثلىه ثسدد .اوهدد

   ثاا أءةااهي  اثلى ه يبااولى اللة اثلىالمي اودة اة اثلىةة   ازث  ايرت ثا اهاير ي اث  ث  اثلىالمي اثلحهيث ا ة.

وإعصددد اهدددحهاثلىة دددةيجاهددد ا حاث  ث  اثلىالميددد اثلحهيثددد الهدددةا  دددلإاك دددراووث دددفياطايردددتيلإاثلى اللدددة اثلىالميددد اودة ادددة ا
اة اثلىةة   ا هاثس  ة  ا لاهدحهاث  ث  اثلىالميد اثلحهيثد ادةيده اجمدا،اإةصد اطايردتيلإاو حاهحهاثدة ا،ثلى ات ي اثلىةة   

و حاهددحهاثدة اددة ايامددلاألدداا تثك دد اث  ث  اثلىالميدد اثلحهيثدد ،اوذلىددما لإسددداا،ثلىةةةيدد اث  ث يدد ا ددحهاثلى اللددة اثلىالميدد 
  ث  اثلىالميد اثلحهيثد .اولىمدلاإا دها دلاثم يدهاثلخرااوثلىلإ ةاثم  ي لي ،اوةلاثماةكلاوثمات دة اثلىدقايتثجدهاير يد اهدحهاث

ا لاةيةاث ه مةماوثمتثك  الهحهاث  ث  اثلىالمي اثلحهيث .
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االتوصيات:
ي يدددهما ددد اضاثلى تصدددية اة ي ،اوأسددد ممةإام ددد ل  ة اثلى مدددة،اددددإحاثلى ةةدددةاألدددااثإسددد ة ةجة اوثلىة دددةيجاثلى ددداثأ مدددة ث .9

 ةيةطاثلى ةلىي : ضلإداث دة  ا ةهة،اوهحهاثلى تصية اي مثلاطاثلى

ير يدد اث  ث  اثلىالميدد اثلحهيثدد ا لددت  ا ددة ل اطاجميددإاثلى اللددة اثلىالميدد ا ةهددةاوثلىةملإيدد اودة اددة اثلى ددات ي اثلىةة دد  ،ا .1
 ثلىاةمي .ا اة ةثدوذلىمالىءمةحايرتيلإاهحهاثلى اللة اوثلخه ة اثلىقاييه هة،الىم ايتثك ا  هلإا

ات ي اثلىةة   اومةةدإاوثلى دلإصاثلىدقايتدلإهدةاث  ث  اثلىالميد اثلحهيثد ،ا دلاز   ا   تةاأ  ثعاث  ث ث اثلىاليةاودة اة اثلى  .3
 جددلا حاي  ددلاهددحهاث  ث ث ا تث ددكاأ ة يدد اتجددةهاهددحهاث  ث  اثلحهيثدد ،اوولى ددةياييددهيماثلىددهأداثلىددعزماإتخددةذا ددلإث ث اثلى  ددنياوثلى ر يدد ا

  جلاثلى رتيلإاوثلى يهم.

ةا دحهاثدة ادة اثلى دات ي اثلىةة د  اإ دة ا ةيد ا  يد ا  يةد اوصدل  الى ر يد اهددحهاثم يدها دلاثإه مدةما دلا  دلاث  ث ث اثلىاليد .2
 ث  ث  اثلىالمي اثلحهيث اطاجميإاكلية ةا  اللة ةاثما ل  .

هي  اثلى ه يباا حهاثدة اة اثلىةة د  اطا دةراير يد اث  ث  اثلىالميد ااأءةا واوإ  اثلىاة لوااثإه مةما لإدإا   تةا هة   .5
 يه ي ي ا ثإلي اوإة جي ،اوييهيماثلىهأداثلىعزمالهحهاثلى ث جا.لاإعرايتدرا لإث جاثلحهيث ا 

 ددلإو  اث ه مددةمابماددةكلاثلىاددة لوا ددإاير ييددة اث  ث  اثلىالميدد اثلحهيثدد ،ا ددإاييددهيماثلىددهأداثلىددعزماماةددد اهددحهاثمات ددة ا .6
 وثماةكلاثلىقايتثجههد.

 ث ث اثلىاليددةا ددحهاثدة اددة اثلى ددات ي اثلىةة دد  ،اوثم س ددة اث كة نيدد اثلى اددةوحا ددواثلىاددة لواو أءددةااهي دد اثلى دده يبااوث  .7
ثما ل  ،الىعسد  ة  ا دلاثلى يدهماثلىدحياوصدلااألىيدهاثدة ادة اثلىاةميد اطاهدحثاثعدةر،اوذلىدمالىءدمةحايردتيلإاهدحهاثدة ادة اثلىةة د  ا

   اللة ةاثما ل  .

طا  دددد تةا  ثااثلىاددددة لواوز   ا يدددد هدا ا  ددددهداطا تثك دددد ايت دددديفياث  ددددلإاث  ددددة الى ر ييددددة اث  ث  اثلىالميدددد اثلحهيثدددد ا .2
 ثلى رت ث اطاهحثاثعةراوذلىما لاإعراأطعأهداألااكةد اثم  مهث األاطلإي اأيهاثلىهو ث اثلى ه ي ي اثم  ملإ .

ادة لواثلىدحيلاي نيا لإث جاأ ث ي اةهيث األاا   تةاثدة اة اثلى ات ي اثلىةة   او رهةا لاثدة ادة اثلىاةميد ،او مةددل اثلى .1
 يةد اث  ث  اثلىالمي اثلحهيث األدااكةدد اثلى اللدة اثلىالميد ا ةهدةاوثلىةملإيد ،اد لدراهدحهاثلى اللدة اايمهلإوحا ي ث،اوولى ةياي ت 

 طاثدة اة اثلى ات ي اثلىةة   ا كثلإاجت  اويرت ث.

لإسدددلواسدديهمحامحمدددهاوألددااآلىدددهاوصدددم ها"و ددحهاثلى تصدددية اناثلى مددة،اوثلحمدددهاللها باثلىادددةمو،اوثلىلددع اوثلى دددعماألدداا  دددلإذاثم
ا جماو"
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